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	 Datenschutzerklärung der SHP Potential AG


1. Datenschutz auf einen Blick


Allgemeine Hinweise


Wir freuen uns über Ihr Interesse an unserem Online-Auftritt. Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns 
ein wichtiges Anliegen. 


Allein aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird im Folgenden auf die gleichzeitige Verwendung männlicher und 
weiblicher und diverser Sprachformen verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten für alle 
Geschlechter: m/w/d.


Wir nehmen Ihre Rechte auf Privatsphäre, Datenschutz und informationelle Selbstbestimmung sehr 
ernst.  Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 
Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer nun folgenden 
Datenschutzerklärung, mit der wir Sie ausführlich informieren möchten.


Datenerfassung auf unserer Website


Wer ist verantwortlich für Datenerfassung & Datenschutz auf dieser Website (Datenschutzbeauftragter)? 


Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch uns, dem Websitebetreiber.


Wir sind die


SHP Potential AG

John-Skilton-Str. 4b 

97074 Würzburg

Tel.: 0931 – 80 99 800

Mail: info[a]shp-potential.de

HRB 15313

USt-ID: 335 335 306


Vertreten durch den Vorstand: Tina Baab-Stadler


Sie können unsere Kontaktdaten ebenso dem Impressum auf unserer Website entnehmen.


Für die Abwicklung von Bestellungen und den Versand von Produkten ist zusätzlich die SHP Potential-Verlag 
GmbH verantwortlich. Details hierzu finden Sie unten im Abschnitt „Verarbeiten von Daten (Kunden- und 
Vertragsdaten)“. Zwischen der SHP Potential AG und der SHP Potential-Verlag GmbH besteht eine 
Auftragsverarbeitungsvereinbarung gemäß Art. 28 DSGVO.“


Bei uns ist jeder für das Thema Datenschutz verantwortlich. Zusätzlich haben wir uns entschieden, einen 
Datenschutzbeauftragten zu bestellen, den Sie gerne jederzeit kontaktieren können.


Sabine Staudt, John-Skilton-Str. 4b, 97074 Würzburg, 0931 – 80 99 800, datenschutz[a]shp-potential.de


mailto:info@shp-potential.de
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Wie erfassen wir Ihre Daten?


Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z. B. um Daten 
handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben, uns in einer Anmeldung zu einem Training angeben oder eine 
Bestellung von Verlagsprodukten (z. B. Bücher, E-Books, Abonnements) oder zur Anmeldung unseres Newsletter 
übermitteln.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem 
technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser 
Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten. Im folgenden werden die unterschiedlichen Wege 
der Datenerfassung, Datenverarbeitung und Datensicherheit, sowie Ihrer Rechte im einzelnen aufgeführt.


Wofür nutzen wir Ihre Daten?


Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewährleisten. Weitere Daten 
können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden. Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre Angaben aus 
dem Kontaktformular, um Sie auf Ihren Wunsch hin zu kontaktieren. Die in Bestellformularen und im Shop 
erhobenen Daten nutzen wir zur Bestellabwicklung, zur Lieferung beziehungsweise zum Versand, zur 
Rechnungsstellung sowie zur Bereitstellung digitaler Inhalte (Downloads, Lizenz- und Zugangsverwaltung). Die in 
Anmeldeformularen erhobenen Daten verwenden wir, um Sie zu dem jeweiligen Training (z. B. SHP Potential-Tag, 
Langzeit-Training „Happiness & Success“) anzumelden und, falls gewünscht, im jeweiligen Seminarhotel für Sie 
eine Buchung vorzunehmen. Natürlich verwenden wir Ihre Daten auch für Werbe- und Informationszwecke, zum 
Beispiel, um Sie über zukünftige Seminar- und Trainingstermine sowie neue Verlagsprodukte und Inhalte zu 
informieren. Weitere Details zu den jeweiligen Nutzungen Ihrer Daten finden Sie weiter unten.


Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten?


Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Löschung 
dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit 
unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht 
bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Höflich weisen wir darauf hin, dass diese Rechte ggf. an 
Voraussetzungen geknüpft sind, auf deren Vorliegen wir bestehen werden.


Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern


Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem 
mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel 
anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurückverfolgt werden. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit 
über das Cookie-/Consent-Banner widerrufen oder die Nutzung bestimmter Tools über die Einstellungen im 
Banner deaktivieren. Ohne Ihre Einwilligung werden keine Analyse-Cookies gesetzt. Detaillierte Informationen 
dazu finden Sie in der folgenden Datenschutzerklärung.
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2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen


Datenschutz


Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre 
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser 
Datenschutzerklärung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene 
Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Die vorliegende Datenschutzerklärung 
erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das 
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-Mail) 
Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht 
möglich.


Hinweis zur verantwortlichen Stelle


Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch uns, den Websitebetreiber.


Verantwortliche Stelle im Sinne der DSGVO ist:


SHP Potential AG 
John-Skilton-Str. 4b 
97074 Würzburg 
Tel.: 0931 – 80 99 800 
Mail: info[a]shp-potential.de 
HRB 15313 
USt-ID: DE 335 335 306


Vertreten durch den Vorstand: Tina Baab-Stadler


Die SHP Potential-Verlag GmbH verarbeitet personenbezogene Daten nicht als eigene Verantwortliche, sondern 
ausschließlich im Auftrag der SHP Potential AG gemäß Art. 28 DSGVO, soweit dies zur Abwicklung von 
Bestellungen, zur Bereitstellung digitaler Inhalte sowie für Versand- und Supportprozesse erforderlich ist.


Auftragsverarbeiter:


SHP Potential-Verlag GmbH 
John-Skilton-Str. 4b 
97074 Würzburg 
Tel.: 0931 – 80 99 800 
Mail: info[a]shp-potential.de 
HRB 5554 
USt-ID: DE 180 093 796


Vertreten durch den Geschäftsführer: Stefan Stadler


Sie können unsere Kontaktdaten ebenso dem Impressum auf unserer Website entnehmen.
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Bei uns ist jede*r für das Thema Datenschutz verantwortlich. Zusätzlich haben wir einen 
Datenschutzbeauftragten bestellt, den Sie jederzeit kontaktieren können:


Sabine Staudt 
John-Skilton-Str. 4b 
97074 Würzburg 
Tel.: 0931 – 80 99 800 
Mail: datenschutz[a]shp-potential.de


Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung


Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie können eine 
bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die 
Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.


Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde


Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde zu. Zuständige Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der 
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der 
Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten können folgendem Link entnommen werden:  https://
www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.


Recht auf Datenübertragbarkeit


Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines Vertrags 
automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format 
aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen 
verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.


SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung


Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie zum 
Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-
Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von 
“http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-
Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.


Verschlüsselter Zahlungsverkehr auf dieser Website


Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns Ihre Zahlungsdaten (z. B. 
Kontonummer bei Einzugsermächtigung) zu übermitteln, werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung benötigt. 
Der Zahlungsverkehr über die gängigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, Lastschriftverfahren) erfolgt 
ausschließlich über eine verschlüsselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie 
daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer 
Browserzeile.

Bei verschlüsselter Kommunikation können Ihre Zahlungsdaten, die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten 
mitgelesen werden.


http://shp-potential.de
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
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Auskunft, Sperrung, Löschung


Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche 
Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der 
Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu 
weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum 
angegebenen Adresse an uns wenden.


Widerspruch gegen Werbe-Mails


Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur Übersendung von nicht 
ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der 
Seiten behalten sich ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von 
Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.


3. Datenerfassung auf unserer Website


Rein informatorische Nutzung unserer Website


Wenn Sie unsere Internetseite rein informatorisch nutzen, also wenn Sie sich als Nutzer weder registrieren noch 
anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir folgende Daten von Ihnen: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit 
der Anfrage, Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT), Inhalt der Anforderung (konkrete Seite), 
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, jeweils übertragene Datenmenge, Website, von der die Anforderung kommt, 
Browser, Betriebssystem und dessen Oberfläche, Sprache und Version der Browsersoftware. Wir erhalten diese 
Daten über Cookies und direkt von Ihrem Browser. Zweck dieser Verarbeitung ist die Bereitstellung unserer 
Internetseite sowie die statistische Auswertung. Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, 
wonach die Verarbeitung personenbezogener Daten auch ohne Einwilligung des Betroffenen möglich ist, wenn 
die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich 
ist, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz 
personenbezogener Daten erfordern, überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person 
um ein Kind handelt. Die vorgenannten Zwecke sind in unserem Interesse. Soweit wir Cookies einsetzen, 
verweisen wir auf unsere Ausführungen unter „Wie setzen wir Cookies auf dieser Internetseite ein?“.


Wenn Sie auf unserer Website Produkte erwerben, gelten zusätzlich die Hinweise im Abschnitt „Verarbeiten von 
Daten (Kunden- und Vertragsdaten)“. Die SHP Potential-Verlag GmbH verarbeitet in diesem Fall Ihre Bestelldaten 
zur Vertragsabwicklung.


Cookies


Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden 
an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu 
machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.


(1) Wir setzen transiente Cookies (“Session-Cookies”) ein. Transiente Cookies werden automatisiert gelöscht, 
wenn der Nutzer den Browser schließt. Dazu zählen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine 
sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen des Besucher-Browsers der gemeinsamen 
Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann der Besucher-Rechner wiedererkannt werden, wenn der Besucher auf 
Ihre Website zurückkehrt.


(2) Wir setzen persistente Cookies ein. Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer 
gelöscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Wir löschen die Cookies gemäß der Löschfrist.
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(3) Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert bis Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es 
uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen.


Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur 
im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie das 
automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies 
kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein.


Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, 
von Ihnen erwünschter Funktionen (z. B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von 
Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z. B. 
Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklärung 
gesondert behandelt.


Cookie-Management-Tool „Complianz“


Auf unserer Website verwenden wir das Consent-Management-Tool „Complianz | GDPR/CCPA Cookie Consent“, um 
Ihre Einwilligungen in das Setzen von Cookies und den Einsatz bestimmter Tools (z. B. Statistik- und Marketing-
Cookies) rechtskonform zu verwalten.


Hierbei werden folgende Informationen verarbeitet: Ihre gewählte Einwilligungs- oder Ablehnungsentscheidung, 
eine eindeutige Kennung, Zeitpunkt der Entscheidung sowie Angaben dazu, welche Cookie-Kategorien bzw. 
Dienste betroffen sind. Diese Daten werden in einem Cookie auf Ihrem Endgerät gespeichert, damit Ihre 
Einstellungen bei weiteren Besuchen unserer Website erkannt werden.


Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung) in 
Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer nutzerfreundlichen und rechtssicheren 
Verwaltung von Einwilligungen). Ihre Einwilligungen können Sie jederzeit in den Einstellungen unseres Cookie-
Banners ändern oder widerrufen.


Hosting der Website


Unsere Website wird bei folgendem Dienstleister gehostet:


DomainFactory GmbH 
Oskar-Messter-Str. 33 
85737 Ismaning, Deutschland 
Website: https://www.df.eu


Im Rahmen des Hostings stellt DomainFactory Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazität, 
Speicherplatz, Datenbankdienste, Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungs- und Supportleistungen zur 
Verfügung. 
Hierbei verarbeitet DomainFactory in unserem Auftrag personenbezogene Daten der Websitebesucher, die zur 
Bereitstellung und zum sicheren Betrieb dieser Website technisch erforderlich sind.


https://www.df.eu/
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Zu den verarbeiteten Daten gehören insbesondere:


• IP-Adressen

• Zeitpunkte der Zugriffe

• URL-Aufrufe

• Browser- und Systeminformationen

• Server-Logfiles

• sonstige technische Nutzungsdaten


Wir haben mit DomainFactory einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO abgeschlossen. 
DomainFactory verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich nach unseren Weisungen und unter 
Einhaltung der europäischen Datenschutzstandards.


Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Unser berechtigtes Interesse liegt in der sicheren, stabilen und effizienten Bereitstellung unseres 
Internetauftritts.


Server-Log-Dateien


Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, 
die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind:


• Browsertyp und Browserversion

• verwendetes Betriebssystem

• Referrer URL

• Hostname des zugreifenden Rechners

• Uhrzeit der Serveranfrage

• IP-Adresse


Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.


Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.  , der die Verarbeitung auf Grundlage des 
berechtigten Interesses an der technischen Bereitstellung und Sicherheit der Website gestattet.


Die Server-Log-Dateien werden aus Sicherheitsgründen (z. B. zur Aufklärung von Missbrauchs- oder 
Betrugsvorfällen) für maximal 7 Tage gespeichert und anschließend automatisch gelöscht.

Eine längere Speicherung erfolgt nur im Einzelfall, wenn dies aufgrund konkreter Sicherheitsvorfälle erforderlich 
ist. In diesem Fall werden die betroffenen Daten bis zur endgültigen Klärung des jeweiligen Vorfalls gespeichert.


Sicherheits- und Anti-Spam-Plugins

 
Zur Absicherung unserer Website und zur Abwehr von Angriffen, Missbrauchsversuchen und Spam setzen wir 
verschiedene Sicherheits- und Anti-Spam-Plugins ein, etwa WP Cerber Security, Antispam Bee, WP Image 
CAPTCHA, Password Protect WordPress Lite und Direkten Zugriff verhindern.


Diese Plugins verarbeiten je nach Funktion insbesondere IP-Adressen, Zeitpunkte von Zugriffen, aufgerufene 
URLs, Login-Versuche, Formularinhalte (Spam-Prüfung) und gegebenenfalls technische Browser-Informationen. 
Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich zu dem Zweck, unsere Systeme vor Angriffen, unbefugtem Zugriff und 
Spam zu schützen und einen sicheren Betrieb dieser Website zu gewährleisten.
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Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Sicherstellung der 
Verfügbarkeit und Integrität unserer IT-Systeme sowie im Schutz vor missbräuchlicher Nutzung. Soweit möglich, 
werden Daten pseudonymisiert oder anonymisiert gespeichert und nach Wegfall des Zwecks bzw. Ablauf 
angemessener Fristen gelöscht.


Kontaktformular und Dateneingabe


Ihre Angaben aus dem Kontaktformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten werden zur 
Bearbeitung Ihrer Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir 
nicht ohne Ihre Einwilligung weiter, mit der Ausnahme an unsere SHP-Kooperationspartner. 


Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass wir Ihre Daten aus dem Kontaktformular an unsere SHP-
Kooperationspartner (z. B. selbstständige SHP Trainer und SHP Mentoren) weitergeben, damit diese Sie zur Ihrem 
jeweiligen Anliegen hin kontaktieren können. Alle SHP Trainer und SHP Mentoren finden Sie auf unserer Website 
unter „Wer ist SHP?“. Wenn Sie diese Weitergabe nicht wünschen, so teilen Sie uns dies bitte in Ihrer Nachricht im 
Kontaktformular mit. Die Weitergabe Ihrer Daten an unsere SHP-Kooperationspartner erfolgt ausschließlich dem 
Zweck, dass fachlich kompetente SHP Trainer und SHP Mentoren Ihre Fragen beantworten können. Dies ist durch 
unsere festangestellten Mitarbeiter nicht umfassend möglich. Zusätzlich verwenden wir Anfragen zu Produkten 
und Bestellungen, um Sie zu Verlagsprodukten zu beraten, Bestellungen vorzubereiten bzw. abzuwickeln und ggf. 
digitale Inhalte bereitzustellen. Dafür gehen die notwendigen Daten an unseren Kooperationspartner, die SHP 
Potential-Verlag GmbH auf Grundlage einer Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit gemäß Art. 26 
DSGVO sowie auf Basis einer Auftragsverarbeitungsvereinbarung gemäß Art. 28 DSGVO.


Wir nutzen für die Bereitstellung unserer Formulare folgende Technologien:


• Contact Form 7: Dies ist das Basis-Plugin für unsere Formulare. Die eingegebenen Daten werden zur 
Bearbeitung Ihrer Anfrage gespeichert.


• WPForms Lite: Ein weiteres Tool zur Erstellung von Formularen auf unserer Seite.

• CF7 Apps & Ultra Addons for Contact Form 7: Diese Erweiterungen nutzen wir, um erweiterte 

Funktionen in unseren Formularen bereitzustellen (z. B. Verknüpfungen für Newsletter-Anmeldungen 
oder Bestellungen).


• Email Download Link: Wenn Sie über ein Formular digitale Inhalte anfordern, nutzen wir dieses Tool, um 
Ihnen nach Eingabe Ihrer E-Mail-Adresse den entsprechenden Download-Link zuzusenden 
(Vertragserfüllung). 

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich auf Grundlage 
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht 
eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.


Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, 
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach 
abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt.


Wenn Sie über unser Kontaktfeld mit uns kommunizieren, erheben wir dabei die folgenden Daten: Name, 
Vorname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Nachricht, Auswahl der gewünschten Information zu 
bestimmten Trainings, Status Recaptcha, Status Kenntnisnahme, Datenschutzerklärung. Die Gründe der 
Kontaktaufnahme kennen nur Sie; die Reaktion hierauf beschreibt sogleich den Zweck der Verarbeitung. Soweit 
es um ein konkretes Schuldverhältnis, sei es im Zusammenhang mit der Anbahnung, Durchführung oder 
Beendigung, geht, ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO. 
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In diesem Fall speichern wir die Daten bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist. In allen anderen 
Fällen ist die Rechtsgrundlage Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, wonach die Verarbeitung 
personenbezogener Daten auch ohne Einwilligung des Betroffenen möglich ist, wenn die Verarbeitung zur 
Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die 
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener 
Daten erfordern, überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt. 
Die Kommunikation außerhalb eines Schuldverhältnisses ist in unserem beiderseitigen Interesse. Wir speichern 
Ihre Daten, bis der aus dem berechtigten Interesse herrührende Zweck erfüllt ist.


Sofern Ihre Anfrage produktbezogen ist (z. B. zu SHP Smart Selling, Bücher, Downloads), wird Ihre Nachricht 
zwecks Vertragserfüllung an die SHP Potential-Verlag GmbH weitergeleitet (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).


Bewerberformular


Ihre Angaben aus dem Bewerberformular („Bewirb dich jetzt als SHP Mentor oder SHP Trainer“) inklusive der von 
Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten werden zur Bearbeitung Ihrer Bewerbung und für den Fall von 
Anschlussfragen bei uns gespeichert.


Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter, mit der Ausnahme an unsere SHP-
Kooperationspartner. Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass wir Ihre Daten aus dem Bewerbungsformular an 
unsere SHP-Kooperationspartner (z. B. selbstständige SHP Trainer und SHP Mentoren) weitergeben, damit diese 
Sie zur Ihrem jeweiligen Anliegen hin kontaktieren können. Alle SHP Trainer und SHP Mentoren finden Sie auf 
unserer Website unter „Wer ist SHP?“. Wenn Sie diese Weitergabe nicht wünschen, so teilen Sie uns dies bitte in 
Ihrer Nachricht im Bewerbungsformular mit. Die Weitergabe Ihrer Daten an unsere SHP-Kooperationspartner 
erfolgt ausschließlich dem Zweck, dass fachlich kompetente SHP Trainer und SHP Mentoren Ihre Fragen 
beantworten können. Dies ist durch unsere festangestellten Mitarbeiter nicht umfassend möglich.


Die Verarbeitung der in dem Bewerbungsformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. 
Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.


Die von Ihnen im Bewerbungsformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung 
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. 
nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt.


Wenn Sie über unser Bewerbungsformular mit uns Kontakt aufnehmen, erheben wir dabei die folgenden Daten: 
Name, Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Nachricht inkl. ggf. Adresse, Antwort auf die von uns gestellten 
Fragen, Datenschutzerklärung. Die Gründe Ihrer Bewerbung kennen nur Sie; die Reaktion hierauf beschreibt 
sogleich den Zweck der Verarbeitung. Soweit es um ein konkretes Schuldverhältnis, sei es im Zusammenhang mit 
der Anbahnung, Durchführung oder Beendigung, geht, ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Artikel 6 
Absatz 1 lit. b DSGVO. In diesem Fall speichern wir die Daten bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist. 
In allen anderen Fällen ist die Rechtsgrundlage Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, wonach die Verarbeitung 
personenbezogener Daten auch ohne Einwilligung des Betroffenen möglich ist, wenn die Verarbeitung zur 
Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die 
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener 
Daten erfordern, überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt. 
Die Kommunikation außerhalb eines Schuldverhältnisses ist in unserem beiderseitigen Interesse. Wir speichern 
Ihre Daten, bis der aus dem berechtigten Interesse herrührende Zweck erfüllt ist.
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Externe Formulardienste (Typeform)


Für einzelne Umfragen, Anfragen oder Feedback-Formulare nutzen wir den externen Dienst Typeform (Typeform 
S.L., Paseo de Gracia 11, 08007 Barcelona, Spanien). Wenn Sie ein auf unserer Website eingebundenes Typeform-
Formular nutzen, werden Ihre Eingaben direkt von Typeform verarbeitet und an uns übermittelt.


Dabei können – je nach Formular – insbesondere folgende Daten verarbeitet werden: Name, E-Mail-Adresse, 
sonstige Kontaktdaten, Antworten auf freie Fragen, Zeitpunkte der Nutzung, IP-Adresse und technische 
Metadaten (z. B. Browsertyp). Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) bzw. Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO, sofern die Anfrage auf den Abschluss oder die Durchführung eines Vertrags gerichtet ist.


Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Typeform finden Sie in der Datenschutzerklärung des 
Anbieters.


Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)


Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begründung, inhaltliche 
Ausgestaltung oder Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder 
vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Personenbezogene Daten über die Inanspruchnahme unserer 
Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem 
Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermöglichen oder abzurechnen. Dies umfasst insbesondere 
Bestellungen von Verlagsprodukten (physisch und digital), Verwaltung von Nutzerkonten für digitale Inhalte, 
Lizenz-/Zugangsverwaltung und Supportanfragen.

Wenn Sie über unsere Website Produkte erwerben, werden Ihre Bestelldaten durch die SHP Potential-Verlag 
GmbH verarbeitet. Hierzu zählen insbesondere Ihr Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Zahlungsmethode, bestellte 
Produkte, Starttermine, Sonderwünsche im Kommentarfeld und notwendige Abrechnungsdaten. Die Verarbeitung 
erfolgt ausschließlich zur Durchführung des Kaufvertrags gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die SHP Potential AG übermittelt Bestelldaten an die SHP Potential-Verlag GmbH, sofern der Bestellprozess auf 
der Website der AG ausgelöst wurde. Grundlage hierfür ist eine Vereinbarung zur gemeinsamen 
Verantwortlichkeit gemäß Art. 26 DSGVO sowie eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung gemäß Art. 28 DSGVO.


Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschäftsbeziehung 
gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt.


E-Mail-Versand mit WP Mail SMTP


Übermittlung in die USA (WP Mail SMTP)


WP Mail SMTP wird von Awesome Motive Inc. (USA) bereitgestellt, einem Unternehmen, das nicht unter dem EU-
US Data Privacy Framework zertifiziert ist. 

Soweit personenbezogene Daten (z. B. Empfänger-E-Mail-Adressen) in die USA übertragen werden, erfolgt dies 
auf Basis der EU-Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO. Ergänzend setzen wir zusätzliche 
technische und organisatorische Maßnahmen zum Schutz Ihrer Daten ein.


Wir nutzen für den Versand von E-Mails (z. B. Kontaktformularbestätigungen, Bestellbestätigungen, Passwort-
Resets) das Plugin WP Mail SMTP. Dieses Plugin sorgt dafür, dass Mails nicht über den Webserver, sondern über 
einen spezialisierten E-Mail-Versanddienstleister versendet werden, um die Zustellsicherheit zu erhöhen. Dabei 
werden Empfänger-E-Mail-Adresse, Betreff und Inhalt der Mail an den Versanddienstleister übermittelt. Wir 
haben mit dem entsprechenden Dienstleister einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen, um 
sicherzustellen, dass Ihre Daten geschützt sind.
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Nutzer-Inhalte: Site Reviews


Wir nutzen das Plugin Site Reviews, um Nutzerbewertungen auf unserer Website zu sammeln und darzustellen. 
Wenn Sie eine Bewertung abgeben, werden Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre IP-Adresse und der Text der 
Bewertung gespeichert. Die E-Mail-Adresse und IP-Adresse werden nicht veröffentlicht, sondern dienen der 
Verifizierung und dem Schutz vor Spam. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO) bzw. unseres berechtigten Interesses an authentischen Bewertungen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).


Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Online-Shops, Händler und Warenversand


Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung 
notwendig ist, etwa an die mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen oder das mit der 
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. 
nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte 
ohne ausdrückliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht. Grundlage für die 
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder 
vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.


Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Dienstleistungen und digitale Inhalte


Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung 
notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Bei digitalen Inhalten/
Downloads übermitteln wir – soweit erforderlich – Daten an technische Dienstleister für die Auslieferung/
Download-Bereitstellung und Lizenzprüfung.

Eine weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich 
zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der 
Werbung, erfolgt nicht.


Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung 
eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.


Nutzung des internen Bereichs


Wenn Sie sich zum internen Bereich www.mein-shp.de registrieren, erheben wir die folgenden Daten von Ihnen: 
Name, Vorname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Nachricht, Status Recaptcha, Status Kenntnisnahme, 
Datenschutzerklärung.


Sobald Sie registriert sind erheben wir die Daten Ihres Loginnamens und Ihres Login-Passworts, um Ihnen die 
entsprechenden Inhalte freischalten zu können, Missbrauch durch Dritte zu verhindern und um Ihr Passwort ggf. 
zurückzusetzen, falls Sie dieses verloren haben.


Innerhalb des internen Bereichs registrieren wir Ihre Handlungen, soweit dies erforderlich zur Bereitstellung des 
hiermit verfolgten Schuldverhältnisses erforderlich ist. Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO. Wir 
speichern die Daten bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist.


Wenn Sie Produkte kaufen, gelten zusätzlich die Hinweise im Abschnitt „Verarbeiten von Daten (Kunden- und 
Vertragsdaten)“, da die Verarbeitung dann durch die SHP Potential-Verlag GmbH erfolgt.


http://www.mein-shp.de/
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4. Analyse Tools und Werbung


PixelYourSite


Wir nutzen das Plugin PixelYourSite, um Tracking- und Analysedienste (wie Google Analytics, Meta Pixel, Google 
Tag Manager) technisch auf unserer Website zu integrieren und zu steuern. Das Plugin selbst leitet Daten, die 
durch die unten genannten Dienste erfasst werden, an die jeweiligen Anbieter weiter. Die Steuerung erfolgt 
dabei auf Basis Ihrer im Cookie-Banner (Complianz) getroffenen Auswahl.


Google Tag Manager


Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist Google Ireland Limited. Dieses Tool dient dazu, Tracking-
Tools und andere Dienste auf unserer Website zu verwalten („Tags“). Der Google Tag Manager selbst erstellt keine 
Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt keine eigenständigen Analysen vor. Er dient lediglich der 
Verwaltung und Ausspielung der über ihn eingebundenen Tools. Der Google Tag Manager erfasst jedoch Ihre IP-
Adresse, die auch an das Mutterunternehmen von Google in die USA übertragen werden kann.


Meta Pixel (ehemals Facebook Pixel)


Der Meta Pixel wird erst nach Ihrer Einwilligung über das Cookie-/Consent-Banner aktiviert. Ohne Ihre 
Einwilligung erfolgt keine Datenverarbeitung durch den Meta Pixel.

Diese Website verwendet zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von Facebook/Meta. Anbieter ist 
die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland. So kann das Verhalten der 
Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die 
Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Die erhobenen Daten sind für uns als Betreiber dieser Website 
anonym, wir können also keine Rückschlüsse auf die Identität der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von 
Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil möglich ist.


IP Anonymisierung


Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von 
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens 
über den Europäischen Wirtschaftsraum vor der Übermittlung in die USA gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird 
die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des 
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, 
um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen 
von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 
zusammengeführt.


Browser Plugin


Sie können die Speicherung von Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software 
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 
dieser Website vollumfänglich nutzen können.

Zusätzlich bietet Google ein Browser-Plugin an, mit dem Nutzer die Erfassung und Verarbeitung ihrer Daten 
durch Google Analytics auf anderen Websites technisch unterbinden können. Das Plugin finden Sie hier: 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de


Hinweis: Diese technische Möglichkeit ersetzt nicht die erforderliche Einwilligung über das Cookie-/Consent-
Banner. Auf unserer Website wird Google Analytics ausschließlich nach Ihrer ausdrücklichen Zustimmung 
aktiviert.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Hinweis zur Deaktivierung von Google Analytics


Google Analytics wird auf dieser Website ausschließlich nach Ihrer vorherigen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO aktiviert. Ohne Ihre Einwilligung werden keine Tracking-Cookies gesetzt und keine Daten an Google 
übermittelt.


Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über das Cookie-/Consent-Banner widerrufen. Nach einem Widerruf 
werden Google Analytics und alle damit verbundenen Cookies deaktiviert. Die Rechtmäßigkeit der bis zum 
Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt hiervon unberührt.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google: 
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de


Auftragsdatenverarbeitung


Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen 
Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google Analytics vollständig um.


Demografische Merkmale bei Google Analytics


Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch können Berichte 
erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten 
stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese 
Daten können keiner bestimmten Person zugeordnet werden. Sie können diese Funktion jederzeit über die 
Anzeigeneinstellungen in Ihrem Google-Konto deaktivieren oder Sie widerrufen Ihre Einwilligung jederzeit über 
das Cookie-/Consent-Banner, wodurch Google Analytics deaktiviert wird.


Burst Statistics – datenschutzfreundliche Webanalyse


Wir nutzen auf dieser Website zusätzlich das Analyse-Plugin „Burst Statistics – Datenschutzfreundliche Analyse 
für WordPress“. Dieses Tool wertet das Verhalten der Besucher auf unserer Website in pseudonymisierter Form 
aus und speichert die Daten ausschließlich auf unserem eigenen Webserver.


Verarbeitet werden insbesondere: aufgerufene Seiten, interne Verweildauer, verweisende Seiten (Referrer), 
verwendeter Browser und Betriebssystem sowie ein pseudonymisiertes Kennzeichen (z. B. Session-ID). Burst 
Statistics setzt dabei – sofern möglich – auf eine datensparsame Konfiguration; auf eine Übermittlung der Daten 
an Dritte (insbesondere an außereuropäische Anbieter) wird verzichtet.


Rechtsgrundlage für die Nutzung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht in der 
anonymisierten Auswertung des Nutzerverhaltens, um unsere Website inhaltlich und technisch verbessern zu 
können. Soweit eine Einwilligung im Rahmen des Cookie-Banners abgefragt wird, erfolgt die Verarbeitung auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.


Google Analytics


Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Ireland 
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland sowie Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 
View, CA 94043, USA.

Die Nutzung von Google Analytics erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO.

Ohne Einwilligung werden keine Tracking-Cookies gesetzt und Google Analytics nicht geladen.

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über das Cookie-/Consent-Banner widerrufen.

Eine Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse) findet nicht statt.


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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(1) Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die 
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen 
über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und 
dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website wird Ihre IP-Adresse von 
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. 


Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der 
Website auszuwerten, um Reports über die Website-Aktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 
Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen 

gegenüber dem Website-Betreiber zu erbringen.


Rechtsgrundlage für den Einsatz von Google Analytics ist ausschließlich Ihre Einwilligung gemäß  Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO. Ohne Ihre Einwilligung erfolgt keine Verarbeitung durch Google Analytics. Wir haben mit dem 
Anbieter ferner eine Auftragsverarbeitung geschlossen und so unser Weisungsrecht gegenüber dem Anbieter 
sichergestellt. Wir löschen die Daten spätestens nach 14 Monaten.


(2) Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt.


(3) Browser-Plugin (technische Zusatzmöglichkeit)

Sie können die Speicherung von Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software 
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 
dieser Website vollumfänglich nutzen können.

Zusätzlich stellt Google ein Browser-Plugin bereit, das Nutzer verwenden können, um die Erfassung und 
Verarbeitung von Daten durch Google Analytics auf anderen Websites zu unterbinden. Das Plugin finden Sie 
hier:http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.


Hinweis: Diese technische Möglichkeit ersetzt nicht die erforderliche Einwilligung über unser Cookie-/Consent-
Banner. Google Analytics wird auf unserer Website ausschließlich nach Ihrer Einwilligung aktiviert.


(4) Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung „_anonymizeIp()“. Dadurch werden IP-Adressen 
gekürzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den über Sie 
erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die 
personenbezogenen Daten damit umgehend gelöscht.


(5) Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website zu analysieren und regelmäßig verbessern zu 
können. Für die Ausnahmefälle, in denen personenbezogene Daten in die USA übertragen werden, erfolgt die 
Übermittlung an nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifizierte Unternehmen oder — sofern erforderlich 
— auf Grundlage der EU-Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 DSGVO.Weitere Informationen finden Sie unter: 
https://www.dataprivacyframework.gov/.


(6) Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 
Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen: http://www.google.com/analytics/terms/de.html, Übersicht 
zum Datenschutz: http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, sowie die Datenschutzerklärung: 
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.


https://www.dataprivacyframework.gov/
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Google Analytics Remarketing


Google Analytics Remarketing wird auf unserer Website ausschließlich nach Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 
1 lit. a DSGVO aktiviert. Ohne Ihre Einwilligung findet keine Datenverarbeitung statt.

Unsere Website nutzt Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit den 
geräteübergreifenden Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick. Anbieter ist Google Ireland Limited, 
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, sowie Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 
94043, USA.

Das Remarketing ermöglicht es, Besucher unserer Website bestimmten Zielgruppen zuzuordnen, um ihnen 
anschließend interessenbasierte Werbung anzuzeigen. Dabei kann – sofern Sie bei Google eingeloggt sind – eine 
geräteübergreifende Zuordnung erfolgen (z. B. vom Smartphone zum Tablet oder PC).


Google verknüpft hierfür – ausschließlich nach Ihrer Einwilligung – Ihren Web- und App-Browserverlauf mit 
Ihrem Google-Konto. Google Analytics erfasst außerdem sogenannte „Google-authentifizierte IDs“, die 
vorübergehend mit unseren Analytics-Daten verknüpft werden, um Zielgruppen für geräteübergreifende 
Anzeigen zu erstellen.


Sie können das geräteübergreifende Remarketing jederzeit deaktivieren, indem Sie personalisierte Werbung in 
Ihrem Google-Konto unter folgendem Link ausschalten: 
https://www.google.com/settings/ads/onweb/


Rechtsgrundlage:


Die Verarbeitung im Rahmen von Google Analytics Remarketing erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer 
Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über unser Cookie-/Consent-Banner mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen.

Weitergehende Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google:


https://www.google.com/policies/technologies/ads/


GoogleAds 


(1) Wir nutzen Google Ads, um Werbeanzeigen auszuspielen und deren Erfolg zu messen (Conversion-Tracking). 
Das Google Ads-Conversion-Tracking wird erst aktiviert, nachdem Sie über unser Cookie-/Consent-Banner 
ausdrücklich eingewilligt haben. Ohne Ihre Einwilligung findet keine Datenverarbeitung durch Google Ads statt.

Rechtsgrundlage für den Einsatz von Google Ads (inkl. Conversion-Tracking) ist ausschließlich Ihre Einwilligung 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über unser Cookie-/Consent-Banner mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen.


(2) Diese Werbemittel werden – erst nach Einwilligung – durch Google über sogenannte „Ad Server“ ausgeliefert. 
Dazu nutzt Google Ad-Server-Cookies, durch die bestimmte Parameter zur Erfolgsmessung, wie Einblendung der 
Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer, gemessen werden können. Ein entsprechendes Cookie wird erst gesetzt, 
nachdem Sie im Cookie-Banner zugestimmt haben. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre 
Gültigkeit und sollen nicht dazu dienen, Sie persönlich zu identifizieren. Zu diesem Cookie werden in der Regel 
als Analysewerte die Unique Cookie-ID, Anzahl der Ad-Impressions pro Platzierung (Frequency), letzte Impression 
(relevant für Post-View-Conversions) sowie Opt-out-Informationen (Markierung, dass der Nutzer nicht mehr 
angesprochen werden möchte) gespeichert.


https://www.google.com/settings/ads/onweb/
https://www.google.com/policies/technologies/ads/
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(3) Diese Cookies ermöglichen Google, Ihren Internetbrowser wiederzuerkennen. Sofern ein Nutzer bestimmte 
Seiten der Webseite eines Ads-Kunden besucht und das auf seinem Computer gespeicherte Cookie noch nicht 
abgelaufen ist, können Google und der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu 
dieser Seite weitergeleitet wurde. Jedem Ads-Kunden wird ein anderes Cookie zugeordnet. Cookies können somit 
nicht über die Webseiten von Ads-Kunden nachverfolgt werden. Wir selbst erheben und verarbeiten in den 
genannten Werbemaßnahmen keine personenbezogenen Daten. Wir erhalten von Google lediglich statistische 
Auswertungen zur Verfügung gestellt. Anhand dieser Auswertungen können wir erkennen, welche der 
eingesetzten Werbemaßnahmen besonders effektiv sind. Weitergehende Daten aus dem Einsatz der Werbemittel 
erhalten wir nicht, insbesondere können wir die Nutzer nicht anhand dieser Informationen identifizieren.


(4) Eine Verbindung zu Google-Servern wird erst hergestellt, nachdem Sie über das Cookie-/Consent-Banner 
eingewilligt haben. Nach Ihrer Einwilligung baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit dem Server von Google 
auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch den Einsatz 
dieses Tools durch Google erhoben werden und informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: 
Durch die Einbindung von Ads erhält Google die Information, dass Sie den entsprechenden Teil unseres 
Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google 
registriert sind, kann Google den Besuch Ihrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert 
sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung 
bringt und speichert.


(5) Sie können die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene Weise verhindern: a) durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software, insbesondere führt die Unterdrückung von Drittcookies dazu, 
dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung der Cookies für Conversion-Tracking, 
indem Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain „www.googleadservices.com“ blockiert 
werden, https://www.google.de/settings/ads, wobei diese Einstellung gelöscht werden, wenn Sie Ihre Cookies 
löschen; c) durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der Selbstregulierungs-
Kampagne „About Ads“ sind, über den Link http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung gelöscht 
wird, wenn Sie Ihre Cookies löschen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, 
Internetexplorer oder Google Chrome unter dem Link http://www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen 
Sie darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots vollumfänglich 
nutzen können.


(6) Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google finden Sie hier: http://www.google.com/intl/de/policies/
privacy und https://services.google.com/sitestats/de.html. Alternativ können Sie die Webseite der Network 
Advertising Initiative (NAI) unter http://www.networkadvertising.org besuchen. Google hat sich dem EU–US Data 
Privacy Framework unterworfen, https://www.dataprivacyframework.gov/.


(7) Rechtsgrundlage für den Einsatz von Google Ads (inkl. Conversion-Tracking) ist ausschließlich Ihre 
Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über unser Cookie-/
Consent-Banner mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.


Facebook Pixel


Der Facebook/Meta Pixel wird erst nach Ihrer Einwilligung über das Cookie-/Consent-Banner aktiviert. Ohne Ihre 
Einwilligung erfolgt keine Datenverarbeitung durch den Pixel.

Mit Ihrer Einwilligung haben Sie uns erlaubt, dass wir das Analysetool Facebook-Pixel von der Facebook Inc., 
1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA; http://www.facebook.com/policy.php; weitere 
Informationen zur Datenerhebung: http://www.facebook.com/help/186325668085084, http://
www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie http://www.facebook.com/about/
privacy/your-info#everyoneinfo einsetzen.Facebook (Meta Platforms, Inc.) ist nach dem EU-US Data Privacy 
Framework zertifiziert: https://www.dataprivacyframework.gov/. 


https://www.dataprivacyframework.gov/
https://www.dataprivacyframework.gov/
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Facebook-Pixel ist ein Analysetool, mit dem man die Effektivität von Werbung messen kann. Es wird i.d.R. dazu 
eingesetzt, Handlungen von Menschen auf einer Webseite zu verstehen und nachzuvollziehen. Man 
implementiert das Facebook-Pixel auf einer Internetseite, indem man den Pixel-Code im Header der 
Internetseite platziert. Wenn jemand dann die Internetseite besucht und eine Handlung ausführt (beispielsweise 
einen Kauf abschließt), wird das Facebook-Pixel ausgelöst und die Handlung wird gemeldet. Auf diese Weise 
erfährt man, wenn ein Kunde eine Handlung vornimmt und kann dies auswerten. 


Es gibt zudem die Möglichkeit des erweiterten Abgleichs, die wir ebenfalls nutzen und die ebenfalls von Ihrer 
Einwilligung umfasst ist. Das Facebook-Pixel ermöglicht es, Kundendaten wie z. B. Vorname, Nachname, E-Mail-
Adresse, usw. an Facebook zu übermitteln und mit bestehenden Tracking-Daten anzureichern. So ist es möglich, 
auch Daten von Nicht-Facebook-Nutzern zu erheben oder Nutzer zu erfassen, die während des Besuchs einer 
Webseite nicht bei Facebook eingeloggt sind. Dadurch werden Webseiten-Besucher über Facebook verfolgt, die 
bewusst die Speicherung von Third-Party-Cookies unterbinden. 


Sie haben die Möglichkeit, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen; dies durch einfache Nachricht, ohne 
Voraussetzungen und mit Wirkung für die Zukunft an die in unserem Impressum genannten Kontaktkanäle.


Facebook Custom Audiences


Die Funktion Facebook Custom Audiences wird erst nach Ihrer Einwilligung über das Cookie-/Consent-Banner 
geladen. Ohne Ihre Einwilligung erfolgt keine Verbindung zu Meta-Servern.


Weiterhin verwendet die Website die Remarketing-Funktion „Custom Audiences“ der Facebook Inc. („Facebook“). 
Dadurch können Nutzern der Website im Rahmen des Besuchs des sozialen Netzwerkes Facebook oder anderer 
das Verfahren ebenfalls nutzende Websites interessenbezogene Werbeanzeigen („Facebook-Ads“) dargestellt 
werden. Da Facebook Custom Audiences ausschließlich nach Ihrer Einwilligung aktiviert wird, ist allein Art. 6 Abs. 
1 lit. a DSGVO Rechtsgrundlage der Verarbeitung. Ein berechtigtes Interesse wird nicht geltend gemacht.  
Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung mit dem 
Server von Facebook auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die 
durch den Einsatz dieses Tools durch Facebook erhoben werden und informieren Sie daher entsprechend 
unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von Facebook Custom Audiences erhält Facebook die Information, 
dass Sie die entsprechende Webseite unseres Internetauftritts aufgerufen haben, oder eine Anzeige von uns 
angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Facebook registriert sind, kann Facebook den Besuch Ihrem 
Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Facebook registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht 
die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse und weitere Identifizierungsmerkmale in Erfahrung bringt und 
speichert. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über das Cookie-/Consent-Banner widerrufen; anschließend 
wird Facebook Custom Audiences deaktiviert. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Facebook 
erhalten Sie unter https://www.facebook.com/about/privacy. 

Meta Platforms, Inc. ist nach dem EU–US Data Privacy Framework zertifiziert:

https://www.dataprivacyframework.gov/.

Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. a DSGVO, die Sie jederzeit durch 
formlose Nachricht an einen der o.g. Kontaktkanäle („Wer sind wir?“) mit Wirkung für die Zukunft widerrufen 
können.

Für Google Ads berufen wir uns nicht auf ein berechtigtes Interesse. Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich nach 
Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO


https://www.dataprivacyframework.gov/
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Warum wir diese Daten erheben


Eine gesetzliche Pflicht zur Erhebung dieser Daten besteht nicht. Es besteht jedoch die Möglichkeit, dass bei 
Ausbleiben der Erhebung der Besuch unserer Internetseite erschwert wird.


Wer potentiell Zugriff auf Ihre Daten hat (Verlassen die Daten die Europäische Union?)


Im Rahmen unserer Online-Angebote können personenbezogene Daten an die folgenden Anbieter übermittelt 
werden:


• Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland, sowie Meta 
Platforms, Inc., 1 Meta Way, Menlo Park, CA 94025, USA (Facebook, Instagram).


• Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, D04 E5W5, Ireland, sowie Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.


• LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Gardner House 4–6, Dublin 2, Ireland, sowie LinkedIn 
Corporation, 1000 W Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA.


• New Work SE (XING), Am Strandkai 1, 20457 Hamburg, Deutschland.


• Amazon EU S.à r.l., Amazon Services Europe S.à r.l. und Amazon Media EU S.à r.l., jeweils 38 Avenue John F. 
Kennedy, L-1855 Luxembourg, Luxemburg.


Soweit eine Übermittlung in die USA erfolgt, findet sie an nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifizierte 
Unternehmen oder auf Grundlage geeigneter Garantien (insbesondere Standardvertragsklauseln [SSC]) statt.


OptinMonster (Retyp LLC) sowie die Plugins MonsterInsights und WP Mail SMTP (Awesome Motive Inc.) sind 
nicht nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. 

Für diese Anbieter erfolgt die Übermittlung personenbezogener Daten in die USA daher ausschließlich auf 
Grundlage der von der EU-Kommission genehmigten Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO) sowie 
ergänzender technischer und organisatorischer Maßnahmen.


Gewährleisten wir hinreichende Datensicherheit?


Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung der Datensicherheit, insbesondere zum 
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten vor Gefahren bei Datenübertragungen sowie vor Kenntniserlangung 
durch Dritte. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik entsprechend jeweils angepasst.


Welche Rechte haben Sie?


Sie haben einige Rechte. Sie haben das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person verarbeiteten 
personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung oder Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, auf 
Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie auf Datenübertragbarkeit. Ferner haben Sie die Möglichkeit, sich über 
uns bei der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde (Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht, Promenade 
18, 91522 Ansbach) zu beschweren. Höflich weisen wir darauf hin, dass diese Rechte ggf. an Voraussetzungen 
geknüpft sind, auf deren Vorliegen wir bestehen werden.
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5. Newsletter


Newsletterdaten


Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine E-Mail-
Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-
Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. 
nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt ausschließlich auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt. Daten, die 
zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z. B. E-Mail-Adressen für den Mitgliederbereich) bleiben 
hiervon unberührt.


Hier noch einmal im Detail:


(1) Mit Ihrer Einwilligung können Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie über unsere aktuellen 
interessanten Angebote informieren. Inhalte können neben Seminarinformationen auch Neuerscheinungen, 
Aktionen und Hinweise zu digitalen Inhalten/Downloads unseres Verlags umfassen. Die beworbenen Waren und 
Dienstleistungen sind in der Einwilligungserklärung benannt. Rechtsgrundlage ist dann Ihre Einwilligung gemäß 
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Wir speichern die Daten bis zum Widerruf Ihrer Einwilligung.


(2) Für die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-Opt-in-Verfahren. Das heißt, dass 
wir Ihnen nach Ihrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie um 
Bestätigung bitten, dass Sie den Versand des Newsletters wünschen. Wenn Sie Ihre Anmeldung nicht innerhalb 
von 24 Stunden bestätigen, werden Ihre Informationen gesperrt und nach einem Monat automatisch gelöscht. 
Darüber hinaus speichern wir jeweils Ihre eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und 
Bestätigung. Zweck des Verfahrens ist, Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen möglichen Missbrauch Ihrer 
persönlichen Daten aufklären zu können.


(3) Wir verarbeiten insoweit die folgenden Daten: Name, Status Double-Opt-in, Status Opt-out, E-Mail-Adresse.


(4) Ihre Einwilligung in die Übersendung des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen und den Newsletter 
abbestellen. Den Widerruf können Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link oder 
durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten erklären.


(5) Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters Ihr Nutzerverhalten auswerten. Für diese 
Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails sogenannte Web-Beacons bzw. Tracking-Pixel, die Ein-Pixel-
Bilddateien darstellen, die auf unserer Website gespeichert sind. Für die Auswertungen verknüpfen wir die in 
Absatz 3 genannten Daten und die Web-Beacons mit Ihrer E-Mail-Adresse und einer individuellen ID. Die Daten 
werden ausschließlich pseudonymisiert erhoben, die IDs werden also nicht mit Ihren weiteren persönlichen 
Daten verknüpft, eine direkte Personenbeziehbarkeit wird ausgeschlossen. Die Auswertung Ihres 
Nutzerverhaltens im Newsletter erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.


Sie können diesem Tracking jederzeit widersprechen, indem Sie den gesonderten Link, der in jeder E-Mail 
bereitgestellt wird, anklicken oder uns über einen anderen Kontaktweg informieren. Die Informationen werden 
so lange gespeichert, wie Sie den Newsletter abonniert haben. Nach Abmeldung werden personenbezogene 
Daten gelöscht; statistische Daten werden ausschließlich anonym weitergeführt.




 SHP Potential AG  |  John-Skilton-Str. 4b  |  97074 Würzburg  |  T: 0931 - 80 99 80 0  |  info@shp-potential.de  |  www.shp-potential.de 

Vorstand: Tina Baab-Stadler  |  Aufsichtsratsvorsitzender: Stefan Stadler 

Amtsgericht Würzburg HRB: 15 313  | USt.-ID: 335 335 306 

Bankverbindung:  Sparkasse Mainfranken Würzburg  |  IBAN: DE45 7905 0000 0049 0352 56  |  BIC: BYLADEM 1SWU

6. Plugins und Tools


Sicherheits-Plugins (WP Cerber Security & Antispam Bee)


Um unsere Website vor Hackerangriffen, Spam und unbefugten Zugriffen zu schützen, setzen wir Sicherheits-
Plugins ein:


• WP Cerber Security: Dieses Tool schützt unsere Seite vor Brute-Force-Attacken und unbefugten Zugriffen. 
Dabei werden IP-Adressen analysiert, um bösartiges Verhalten zu erkennen (berechtigtes Interesse gem. 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Sicherheit der Website). Zudem nutzt das Tool GeoIP-Funktionen, um 
Zugriffe aus bestimmten Ländern zu steuern.


• Antispam Bee: Dieses Plugin filtert Spam-Kommentare auf unserem Blog. Dabei werden 
Kommentardaten (wie IP-Adresse und E-Mail) geprüft, aber datenschutzfreundlich verarbeitet (IP-
Adressen werden in der Regel anonymisiert oder verkürzt gespeichert).


• WP Image CAPTCHA: Wir nutzen dieses Tool zur Formularvalidierung, um sicherzustellen, dass Eingaben 
von Menschen und nicht von automatisierten Bots stammen.


ProvenExpert (Embeds)


Wir binden auf unserer Website Siegel und Bewertungen der Bewertungsplattform ProvenExpert ein (Expert 
Systems AG, Quedlinburger Straße 1, 10589 Berlin). Damit die Siegel angezeigt werden können, stellt Ihr Browser 
eine Verbindung zu den Servern von ProvenExpert her. Dabei erhält ProvenExpert unter anderem Ihre IP-Adresse 
und technische Browserdaten.


Die Einbindung von ProvenExpert erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO an einer ansprechenden Darstellung unserer Leistungen und an unserer öffentlichen Reputation.

Soweit ProvenExpert jedoch Cookies oder ähnliche Technologien einsetzt (z. B. für Statistikzwecke oder zur 
Wiedererkennung), erfolgt dies ausschließlich nach Ihrer Einwilligung über unser Cookie-/Consent-Banner 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Ohne Ihre Einwilligung werden keine ProvenExpert-Cookies gesetzt.


Hinweis zur Datenverarbeitung durch ProvenExpert: 
Auf Umfang, Art und Dauer der durch ProvenExpert verarbeiteten Daten haben wir keinen Einfluss; die 
Verarbeitung erfolgt ausschließlich durch die Expert Systems AG entsprechend deren Datenschutzhinweisen: 
https://help.provenexpert.com/de/


Google Fonts (Lokales Hosting)


Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Google Fonts. Wir haben diese 
Schriftarten lokal auf unserem eigenen Server installiert (Automatischer Google Fonts Embedder). Eine 
Verbindung zu Servern von Google findet beim Aufruf unserer Seite hierfür nicht statt. Es werden somit keine 
Daten an Google weitergegeben, um die Schriftarten anzuzeigen.


https://help.provenexpert.com/de/?utm_source=chatgpt.com
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Social Media Plugins


(1) Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook, Xing, LinkedIn, Instagram. Wir nutzen dabei 
die sog. Zwei-Klick-Lösung. Das Social-Media-Plugin wird erst nach Ihrer Einwilligung geladen. Das heißt, wenn 
Sie unsere Seite besuchen, werden zunächst grundsätzlich keine personenbezogenen Daten an die Anbieter der 
Plug-ins weitergegeben. Den Anbieter des Plug-ins erkennen Sie über die Markierung auf dem Kasten über 
seinen Anfangsbuchstaben oder das Logo. Wir eröffnen Ihnen die Möglichkeit, über den Button direkt mit dem 
Anbieter des Plug-ins zu kommunizieren. Nur wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch aktivieren, 
erhält der Plug-in-Anbieter die Information, dass Sie die entsprechende Website unseres Online-Angebots 
aufgerufen haben. Zudem werden die unter Absatz 3 genannten Daten übermittelt. Durch die Aktivierung des 
Plug-ins werden also personenbezogene Daten von Ihnen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter übermittelt und 
dort (bei US-amerikanischen Anbietern in den USA) gespeichert. Für die Datenverarbeitung nach Aktivierung des 
Plug-ins besteht zwischen uns und dem jeweiligen Anbieter eine gemeinsame Verantwortlichkeit gemäß Art. 26 
DSGVO. Die primären datenschutzrechtlichen Pflichten übernimmt der jeweilige Anbieter. Da der Plug-in-
Anbieter die Datenerhebung insbesondere über Cookies vornimmt, empfehlen wir Ihnen, vor dem Klick auf den 
ausgegrauten Kasten über die Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers alle Cookies zu löschen. Eine Verbindung 
zu den Servern der Anbieter sowie das Setzen von Cookies oder Pixeln erfolgt erst, nachdem Sie im Cookie-/
Consent-Banner sowie durch einen aktiven Klick auf das Plugin-Feld eingewilligt haben.


(2) Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgänge, noch sind uns der volle 
Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die Speicherfristen bekannt. Auch zur Löschung der 
erhobenen Daten durch den Plug-in-Anbieter liegen uns keine Informationen vor.


(3) Der Plug-in-Anbieter speichert die über Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese für Zwecke 
der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung 
erfolgt insbesondere (auch für nicht eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um 
andere Nutzer des sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein 
Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an den 
jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden müssen. Über die Plug-ins bieten wir Ihnen die Möglichkeit, mit den 
sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern und für Sie als 
Nutzer interessanter ausgestalten können.


(4) Die Datenweitergabe erfolgt unabhängig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-Anbieter besitzen und dort 
eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter eingeloggt sind, werden Ihre bei uns erhobenen Daten 
direkt Ihrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den aktivierten Button betätigen 
und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch diese Information in Ihrem Nutzerkonto und 
teilt sie Ihren Kontakten öffentlich mit. Wir empfehlen Ihnen, sich nach Nutzung eines sozialen Netzwerks 
regelmäßig auszuloggen, insbesondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu Ihrem 
Profil bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden können.


(5) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den Plug-in-
Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklärungen dieser Anbieter. Dort erhalten 
Sie auch weitere Informationen zu Ihren diesbezüglichen Rechten und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze 
Ihrer Privatsphäre.


(6) Wir unterhalten bei diesen Anbietern jeweils auch eine Unternehmensseite. Sofern Sie mit dieser 
Unternehmensseite interagieren, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre Daten verarbeitet, wie in den 
Absätzen 2 bis 5 beschrieben.
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(7) Rechtsgrundlage für die Nutzung der Social-Media-Plugins ist ausschließlich Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. a DSGVO. Ohne Ihre Einwilligung werden keine Daten an die jeweiligen Anbieter übertragen. 


Wir verfolgen mit den Social-Media-Plugins zwar das Ziel, Ihnen eine komfortable Möglichkeit zur Interaktion 
mit unseren Social-Media-Auftritten zu bieten; dieses unternehmerische Interesse stellt jedoch keine 
eigenständige Rechtsgrundlage dar und ersetzt nicht Ihre Einwilligung.


(8) Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter und URL mit deren Datenschutzhinweisen:


a) Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland, sowie Meta 
Platforms, Inc., 1 Meta Way, Menlo Park, CA 94025, USA, Datenschutzhinweise: https://www.facebook.com/
privacy/policy


b) New Work SE (XING), Am Strandkai 1, 20457 Hamburg, Deutschland, Datenschutzhinweise: https://
privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung


c) LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Gardner House 4, 5, 6, Dublin 2, Ireland, sowie LinkedIn 
Corporation, 1000 W Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA, Datenschutzhinweise: https://
www.linkedin.com/legal/privacy-policy


d)      Meta Platforms Ireland Limited (Instagram), 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland

         und Meta Platforms, Inc., 1 Meta Way, Menlo Park, CA 94025, 

         USA https://help.instagram.com/155833707900388


YouTube


YouTube-Videos werden erst nach Ihrer Einwilligung über das Cookie-/Consent-Banner geladen. Ohne 
Einwilligung wird keine Verbindung zu YouTube/Google hergestellt.


Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. YouTube ist ein Dienst von Google LLC, 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Zuständiger Anbieter für Nutzer in der EU ist Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,D04 E5W5, Ireland. Wenn Sie eine unserer mit einem 
YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. 
Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.


Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem 
persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account 
ausloggen.


Die Nutzung von YouTube erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO. Ohne Ihre Einwilligung wird keine Verbindung zu YouTube/Google hergestellt und keine Daten 
übertragen. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
YouTube unter: https://policies.google.com/privacy.


(1) Wir haben YouTube-Videos in unser Online-Angebot eingebunden, die auf http://www.YouTube.com 
gespeichert sind und von unserer Website aus direkt abspielbar sind. [Diese sind alle im „erweiterten 
Datenschutz-Modus“ eingebunden, d.h. dass keine Daten über Sie als Nutzer an YouTube übertragen werden, 
wenn Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die Videos abspielen, werden die in Absatz 2 genannten 
Daten übertragen. Auf diese Datenübertragung haben wir keinen Einfluss.


https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://help.instagram.com/155833707900388


 SHP Potential AG  |  John-Skilton-Str. 4b  |  97074 Würzburg  |  T: 0931 - 80 99 80 0  |  info@shp-potential.de  |  www.shp-potential.de 

Vorstand: Tina Baab-Stadler  |  Aufsichtsratsvorsitzender: Stefan Stadler 

Amtsgericht Würzburg HRB: 15 313  | USt.-ID: 335 335 306 

Bankverbindung:  Sparkasse Mainfranken Würzburg  |  IBAN: DE45 7905 0000 0049 0352 56  |  BIC: BYLADEM 1SWU

(2) Durch den Besuch auf der Website erhält YouTube die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite 
unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden die unter Absatz 3 genannten Daten übermittelt. Dies erfolgt 
unabhängig davon, ob YouTube ein Nutzerkonto bereitstellt, über das Sie eingeloggt sind, oder ob kein 
Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. 
Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei YouTube nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des 
Buttons ausloggen. YouTube speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie für Zwecke der Werbung, 
Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt 
insbesondere (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere 
Nutzer des sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein 
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an YouTube 
richten müssen.


(3) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch YouTube 
erhalten Sie in der Datenschutzerklärung. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren Rechten und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphäre: https://policies.google.com/privacy. Google 
verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten auch in den USA. Die Übermittlung erfolgt an Unternehmen, die nach 
dem EU–US Data Privacy Framework zertifiziert sind:  https://www.dataprivacyframework.gov/.


(4) Wir unterhalten bei diesem Anbieter auch eine Unternehmensseite. Sofern Sie mit dieser Unternehmensseite 
interagieren, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre Daten verarbeitet, wie in den Absätzen 2 und 3 
beschrieben.


(5) Rechtsgrundlage für die Nutzung von YouTube ist ausschließlich Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO. Ohne Ihre Einwilligung wird keine Verbindung zu YouTube/Google aufgebaut und es werden keine Daten 
übertragen.


Google Web Fonts


Google Web Fonts werden nur geladen, wenn Sie über das Cookie-/Consent-Banner eingewilligt haben. Ohne 
Einwilligung findet keine Verbindung zu Google-Servern statt.


Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von Google 
bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten Web Fonts in ihren Browsercache, 
um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. 
Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. 


Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO.

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über unser Cookie-/Consent-Banner mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen.

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter 

https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklärung von Google: https://www.google.com/
policies/privacy/.


https://policies.google.com/privacy
https://www.dataprivacyframework.gov/
https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/policies/privacy/
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Lokale Einbindung von Schriftarten (Automatischer Google Fonts Embedder, Use Any Font)


Auf unserer Website werden Schriftarten („Google Fonts“) lokal eingebunden. 

Das bedeutet, dass die Schriften nicht von Servern von Google geladen werden, 

sondern auf unserem eigenen Webserver hinterlegt sind. 


Durch diese lokale Einbindung findet keine Verbindung zu Servern von Google statt. 

Es werden insbesondere keine IP-Adressen oder sonstigen personenbezogenen Daten 

an Google übertragen. 


Die Nutzung lokaler Schriften erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Unser berechtigtes Interesse besteht in einer einheitlichen und ansprechenden 

Darstellung unserer Website sowie in der datenschutzfreundlichen Einbindung 

von Schriftarten.


Bewertungs- und Siegel-Plugins (ProvenExpert, Site Reviews)


Auf unserer Website binden wir zum Zweck der Darstellung von Kundenbewertungen und Qualitätssiegeln 
Inhalte der folgenden Dienste ein:


– ProvenExpert (über die Plugins „Embeds for ProvenExpert“ und „SVProvenExpert“) 
– Site Reviews (WordPress-Bewertungsplugin)


Bei der Anzeige dieser Inhalte wird – je nach Einbindung – Ihre IP-Adresse, die aufgerufene Unterseite, 
Zeitpunkte des Abrufs sowie ggf. technische Metadaten (Browsertyp, Betriebssystem) an die jeweiligen Anbieter 
übermittelt. Dies ist technisch erforderlich, damit die Inhalte in Ihrem Browser dargestellt werden können.


Rechtsgrundlage für diese Einbindung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht darin, 
unsere Leistungen durch Bewertungen transparent darzustellen und die Glaubwürdigkeit unserer Angebote zu 
erhöhen. Soweit die Anzeige erst nach Ihrer Einwilligung über das Cookie- bzw. Consent-Banner erfolgt, stützt 
sich die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung finden Sie in den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Anbieter.


Zusätzlicher Hinweis zu ProvenExpert


Wir unterhalten ein öffentlich einsehbares Bewertungsprofil bei ProvenExpert unter https://
www.provenexpert.com/de-de/shp-potential-ag/. Beim Aufruf von über unsere Website eingebundenen 
Qualitätssiegeln, Bewertungswidgets oder Rating-Boxen kann eine Verbindung zu ProvenExpert hergestellt 
werden. Dabei können technische Daten wie IP-Adresse, Browserinformationen, Zeitpunkt des Aufrufs und 
Besuchsverhalten übertragen werden. Diese Verarbeitung erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an der Darstellung authentischer Kundenbewertungen.  


Die Datenschutzhinweise von ProvenExpert finden Sie unter:

https://help.provenexpert.com/de/
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Marketing- und Opt-In-Plugins (OptinMonster, Popups, Buttonizer, Email Download Link)


Übermittlung in die USA (OptinMonster)


Soweit im Rahmen der Nutzung von OptinMonster personenbezogene Daten in die USA übertragen werden, 
erfolgt die Übermittlung nicht auf Grundlage des EU-US Data Privacy Framework, da der Anbieter (Retyp LLC) 
dort nicht zertifiziert ist. 

Die Übermittlung erfolgt daher gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO auf Grundlage der EU-Standardvertragsklauseln 
(SCC), die wir mit dem Anbieter abgeschlossen haben. Zusätzlich setzen wir ergänzende technische und 
organisatorische Maßnahmen ein, um ein angemessenes Schutzniveau sicherzustellen.

 
Zur Darstellung von Hinweisen, Pop-ups, Aktionsbannern und Download-Angeboten setzen wir verschiedene 
Marketing-Plugins ein, u. a.:


– OptinMonster (E-Mail-Opt-Ins, Pop-ups, Aktionsbanner) 
– Popups – WordPress Popup (steuerbare Hinweisfenster) 
– Buttonizer – Smart Floating Action Button (schwebende Aktionsschaltflächen) 
– Email Download link (Versand von Download-Links nach Eintrag einer E-Mail-Adresse)


Diese Plugins können – je nach Konfiguration – Informationen über Ihre Interaktion mit Pop-ups oder 
Aktionsflächen verarbeiten (z. B. ob ein Pop-up angezeigt oder geschlossen wurde, welche Schaltflächen 
angeklickt wurden, verwendete IP-Adresse, Zeitpunkt des Aufrufs). Teilweise kommen hierfür Cookies oder 
vergleichbare Technologien zum Einsatz, die über das Cookie-Management-Tool verwaltet werden.


Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der Optimierung unserer 
Marketingkommunikation und an einer benutzerfreundlichen Darstellung von Angeboten) bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO, soweit eine Einwilligung über das Cookie-Banner eingeholt wird.


Tracking- und Tag-Management (PixelYourSite, Site Kit, MonsterInsights)


Wichtiger Hinweis zur Einwilligung 
Dieses Plugin wird erst aktiviert, nachdem Sie im Cookie-/Consent-Banner die entsprechende Einwilligung erteilt 
haben. Ohne Einwilligung werden keine Tracking-Codes geladen oder ausgelöst.


Hinweis zu MonsterInsights (USA-Übermittlung) 
MonsterInsights wird von Awesome Motive Inc. (USA) betrieben, einem Anbieter, der nicht nach dem EU-US Data 
Privacy Framework zertifiziert ist. 
Soweit personenbezogene Daten in die USA übertragen werden, erfolgt dies gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO 
auf Grundlage der EU-Standardvertragsklauseln (SCC), die wir mit dem Anbieter abgeschlossen haben. Ergänzend 
setzen wir geeignete technische und organisatorische Maßnahmen zum Schutz Ihrer Daten ein.


Zur technischen Einbindung und Verwaltung bestimmter Tracking-Codes (z. B. Google Analytics, Meta/Facebook 
Pixel) nutzen wir u. a. die Plugins „PixelYourSite“, „Site Kit by Google“ und „Google Analytics for WordPress by 
MonsterInsights“. Diese Plugins selbst sind in erster Linie Verwaltungs- und Integrationswerkzeuge und greifen 
auf die oben beschriebenen Dienste (insbesondere Google Analytics, Google Ads, Facebook Pixel) zurück. Die Art 
und der Umfang der Datenverarbeitung richten sich daher nach den entsprechenden Abschnitten dieser 
Datenschutzerklärung.


Rechtsgrundlage für den Einsatz dieser Integrations-Plugins ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse 
an einer technisch sauberen, wartbaren und datenschutzkonformen Einbindung der Analyse- und 
Marketingfunktionen) sowie – soweit erforderlich – Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO über das 
Cookie-/Consent-Tool.
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7. Zahlungsanbieter


Zahlungen im Zusammenhang mit dem Erwerb von Produkten (z. B. SHP Smart Selling, Bücher, Downloads) 
werden durch die SHP Potential-Verlag GmbH verarbeitet. Je nach gewählter Zahlungsart erfolgt eine Weitergabe 
der zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an die jeweils eingesetzten externen Zahlungsdienstleister (z. 
B. PayPal, Klarna, Klarna Sofort, Giropay, Stripe).


Die Weitergabe erfolgt ausschließlich zum Zweck der Vertragsdurchführung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
Soweit einzelne Zahlungsdienstleister für zusätzliche Zwecke (z. B. Identitäts- und Bonitätsprüfung, 
Risikoanalyse, Betrugsprävention, Erfüllung gesetzlicher Prüfpflichten) eigenständig Daten verarbeiten, geschieht 
dies in eigener datenschutzrechtlicher Verantwortung der Anbieter. Hierauf haben wir keinen Einfluss. Weitere 
Informationen finden Sie in den jeweiligen Datenschutzhinweisen der Zahlungsdienstleister.


Hinweis zu Anbietern mit Sitz in den USA (PayPal, Stripe):


Soweit personenbezogene Daten in die USA übermittelt werden, erfolgt dies – sofern der Anbieter nicht nach 
dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert ist – auf Grundlage der EU-Standardvertragsklauseln gemäß Art. 
46 Abs. 2 lit. c DSGVO. Zusätzlich setzen wir geeignete technische und organisatorische Schutzmaßnahmen ein.


Die Verarbeitung durch die Zahlungsdienstleister erfolgt je nach Zahlungsart auf Grundlage Ihrer Einwilligung 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (z. B. bei Kreditkartenzahlungen über Stripe, PayPal) und/oder gemäß Art. 6 Abs. 
1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung). Sie können eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen; die Rechtmäßigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung bleibt hiervon unberührt.


PayPal


Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die PayPal 
(Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden “PayPal”).


Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswählen, werden die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten an PayPal 
übermittelt. Die Übermittlung Ihrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Sie haben die 
Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die 
Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus.


Soweit PayPal personenbezogene Daten für eigene Zwecke (z. B. Risikoanalyse, Betrugsprävention, gesetzliche 
Prüfpflichten) verarbeitet, erfolgt dies in eigener datenschutzrechtlicher Verantwortlichkeit von PayPal. Hierauf 
haben wir keinen Einfluss. Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von PayPal unter: 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full


Hinweis zu internationalen Datenübermittlungen: 
Soweit personenbezogene Daten durch PayPal an Unternehmen in den USA übermittelt werden, erfolgt dies 
entweder an nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifizierte Unternehmen oder – falls nicht zertifiziert – 
auf Grundlage der EU-Standardvertragsklauseln (SCC) gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO.


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
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Easy PayPal & Stripe Button


Auf unserer Website nutzen wir Funktionen von Stripe und PayPal über direkte Buttons ("Easy PayPal & Stripe 
Button"), um Zahlungsvorgänge zu vereinfachen. Bei Auswahl der Zahlungsart Stripe erfolgt die 
Zahlungsabwicklung über den Zahlungsdienstleister Stripe Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal Street Lower, 
Grand Canal Dock, Dublin, Irland. 


Die Übermittlung Ihrer Daten (Name, Adresse, Kontonummer, Bankleitzahl, Kreditkartennummer, 
Rechnungsbetrag, Währung und Transaktionsnummer) an die Zahlungsdienstleister erfolgt ausschließlich zum 
Zwecke der Zahlungsabwicklung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.


Stripe und PayPal können personenbezogene Daten auch für eigene Zwecke verarbeiten (z. B. Betrugsprävention, 
Risikoanalyse, gesetzliche Prüfpflichten). Auf diese eigenständige Datenverarbeitung haben wir keinen Einfluss. 
Weitere Informationen finden Sie in den jeweiligen Datenschutzhinweisen:

– PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

– Stripe: https://stripe.com/de/privacy]

Stripe verarbeitet bestimmte personenbezogene Daten – insbesondere Zahlungs-, Geräte- und technische 
Protokolldaten – in Teilen auch als eigener Verantwortlicher, z. B. zur Betrugsprävention, Risikobewertung oder 
Einhaltung gesetzlicher Prüfpflichten. Details hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Stripe.


Hinweis zu internationalen Datenübermittlungen:

Stripe und PayPal können personenbezogene Daten an verbundene Unternehmen in den USA übermitteln.

Solche Übermittlungen erfolgen ausschließlich

– an Unternehmen, die nach dem EU–US Data Privacy Framework (DPF) zertifiziert sind, oder,

– sofern keine Zertifizierung vorliegt, auf Grundlage der EU-Standardvertragsklauseln (SCC) nach Art. 46 Abs. 2 
lit. c DSGVO.


Klarna


Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung mit den Diensten von Klarna an. Anbieter ist die Klarna AB, 
Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden (im Folgenden “Klarna”).


Klarna bietet verschiedene Zahlungsoptionen an (z. B. Ratenkauf). Wenn Sie sich für die Bezahlung mit Klarna 
entscheiden (Klarna-Checkout-Lösung), wird Klarna verschiedene personenbezogene Daten von Ihnen erheben. 
Details hierzu können Sie in der Datenschutzerklärung von Klarna unter folgendem Link nachlesen:  https://
www.klarna.com/de/datenschutz/.


Klarna nutzt Cookies, um die Verwendung der Klarna-Checkout-Lösung zu optimieren. Diese Cookies werden erst 
gesetzt, nachdem Sie über unser Cookie-/Consent-Banner eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die 
Optimierung der Checkout-Lösung stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 
Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden und keinen Schaden anrichten. Sie 
verbleiben auf Ihrem Endgerät bis Sie sie löschen. Details zum Einsatz von Klarna-Cookies entnehmen Sie 
folgendem Link: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/cookie/de_de/checkout.pdf.


Die Übermittlung Ihrer Daten an Klarna erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung 
zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der 
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus.

Klarna verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten nicht nur zur Zahlungsabwicklung, sondern auch als eigener 
Verantwortlicher für eigene Zwecke (z. B. Identitäts- und Bonitätsprüfung, Betrugsprävention, gesetzliche 
Prüfpflichten). Auf diese Datenverarbeitung haben wir keinen Einfluss. Weitere Informationen hierzu finden Sie 
ebenfalls in der Datenschutzerklärung von Klarna.


https://stripe.com/de/privacy
https://www.klarna.com/de/datenschutz/
https://www.klarna.com/de/datenschutz/
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/cookie/de_de/checkout.pdf
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Hinweis zu internationalen Datenübermittlungen: 
Klarna kann personenbezogene Daten an verbundene Unternehmen oder Dienstleister auch außerhalb der EU/
EWR übermitteln. 
Dabei nutzt Klarna entweder Unternehmen, die nach dem EU-US Data Privacy Framework (DPF) zertifiziert sind, 
oder die EU-Standardvertragsklauseln (SCC) gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO.


Klarna Sofort


Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung mittels “Klarna Sofort” an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist 
die Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Sweden. 


Mit Hilfe des Verfahrens “ Klarna Sofort” erhalten wir in Echtzeit eine Zahlungsbestätigung von der Klarna Bank 
AB (publ) und können unverzüglich mit der Erfüllung unserer Verbindlichkeiten beginnen.

Wenn Sie sich für die Zahlungsart “SKlarna Sofort” entschieden haben, übermitteln Sie die PIN und eine gültige 
TAN an die Klarna Bank AB (publ), mit der diese sich in Ihr Online-Banking-Konto einloggen kann. Die Klarna 
Bank AB (publ) überprüft nach dem Einloggen automatisch Ihren Kontostand und führt die Überweisung an uns 
mit Hilfe der von Ihnen übermittelten TAN durch. Anschließend übermittelt sie uns unverzüglich eine 
Transaktionsbestätigung. Nach dem Einloggen werden außerdem Ihre Umsätze, der Kreditrahmen des 
Dispokredits und das Vorhandensein anderer Konten sowie deren Bestände automatisiert geprüft.


Neben der PIN und der TAN werden auch die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten sowie Daten zu Ihrer 
Person an die Klarna Bank AB (publ) übermittelt. Bei den Daten zu Ihrer Person handelt es sich um Vor- und 
Nachname, Adresse, Telefonnummer(n), Email-Adresse, IP-Adresse und ggf. weitere zur Zahlungsabwicklung 
erforderliche Daten. Die Übermittlung dieser Daten ist notwendig, um Ihre Identität zweifelsfrei zu festzustellen 
und Betrugsversuchen vorzubeugen.


Cookies im Zusammenhang mit Klarna Sofort werden erst gesetzt, nachdem Sie über unser Cookie-/Consent-
Banner eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).


Die Übermittlung Ihrer Daten an die Klarna Bank AB (publ) erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Sie haben die 
Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die 
Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus.


Klarna verarbeitet Ihre Daten im Rahmen von „Klarna Sofort“ auch als eigener Verantwortlicher – insbesondere 
für Identitäts- und Bonitätsprüfungen, gesetzliche Prüfpflichten, Betrugsprävention und Risikobewertungen. Auf 
diese Verarbeitung haben wir keinen Einfluss. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den 
Datenschutzhinweisen von Klarna.


Hinweis zu internationalen Datenübermittlungen: 
Klarna kann personenbezogene Daten auch außerhalb des EU-/EWR-Raums verarbeiten. Dabei nutzt Klarna 
entweder Unternehmen, die nach dem EU-US Data Privacy Framework (DPF) zertifiziert sind, oder die EU-
Standardvertragsklauseln (SCC) gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO.


Details zur Zahlung mit Klarna Sofort entnehmen Sie folgenden Links:  https://www.sofort.de/
datenschutz.html und https://www.klarna.com/sofort/.


https://www.sofort.de/datenschutz.html
https://www.sofort.de/datenschutz.html
https://www.klarna.com/sofort/
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Giropay 


Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung mittels Giropay an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die 
giropay GmbH, An der Welle 4, 60322 Frankfurt am Main, Deutschland (im Folgenden “Giropay”).


Wenn Sie die Bezahlung mittels Giropay ausführen, erhebt Giropay verschiedene Transaktionsdaten und leitet 
diese an die Bank weiter, bei der Sie mit Giropay registriert sind. Neben den für die Zahlung erforderlichen Daten 
erhebt Giropay im Rahmen der Transaktionsabwicklung ggf. weitere Daten wie z. B. Lieferadresse oder einzelne 
Positionen im Warenkorb.


Giropay authentifiziert die Transaktion anschließend mit Hilfe des bei der Bank hierfür hinterlegten 
Authentifizierungsverfahrens. Anschließend wird der Zahlbetrag von Ihrem Konto auf unser Konto überwiesen. 
Weder wir noch Dritte haben Zugriff auf Ihre Kontodaten.


Cookies und Tracking-Technologien im Zusammenhang mit Giropay werden erst gesetzt, nachdem Sie über unser 
Cookie-/Consent-Banner eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ohne Ihre Einwilligung werden keine 
Giropay-bezogenen Skripte, Pixel oder Cookies geladen.


Die Übermittlung Ihrer Daten an Giropay erfolgt außerdem auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
(Einwilligung) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags).


Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen; die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung bleibt unberührt.


Giropay verarbeitet bestimmte Daten – insbesondere Identifikations-, Transaktions- und ggf. Risikodaten – auch 
als eigener Verantwortlicher im Sinne der DSGVO (z. B. zur Betrugsprävention, gesetzlicher Pflichtprüfungen und 
Sicherheitszwecken). Auf diese eigenverantwortliche Verarbeitung haben wir keinen Einfluss. Weitere 
Informationen hierzu finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Giropay.


Details zur Zahlung mit Giropay entnehmen Sie den AGB und den Datenschutzbestimmungen von Giropay unter:  
https://www.giropay.de/rechtliches/datenschutz-agb/


https://www.giropay.de/rechtliches/datenschutz-agb/
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Informationsblatt zum Datenschutz für Lieferanten (m/w/d)


Hallo und danke für Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Wir nehmen Ihre Rechte auf Privatsphäre und 
Datenschutz sehr ernst. Daher möchten wir Sie über folgendes informieren:


Wer sind wir? Wer ist für Datenschutz verantwortlich (Datenschutzbeauftragter)?


Die verantwortliche Stelle zur Datenerhebung, Datenerfassung, Datenverarbeitung und zum Datenschutz in der 
Zusammenarbeit mit Lieferanten ist die:


SHP Potential AG

John-Skilton-Str. 4b

97074 Würzburg

Tel.: 0931 – 80 99 800

Mail: info[a]shp-potential.de

HRB 15313

USt-ID: 335 335 306


Vertreten durch den Vorstand: Tina Baab-Stadler 


Sie können unsere Kontaktdaten ebenso dem Impressum auf unserer Website entnehmen.


Bei uns ist jeder für das Thema Datenschutz verantwortlich. Zusätzlich haben wir uns entschieden, einen 
Datenschutzbeauftragten zu bestellen, den Sie gerne jederzeit kontaktieren können.


Sabine Staudt, John-Skilton-Str. 4b, 97074  Würzburg, 0931 – 80 99 800, datenschutz[a]shp-potential.de.


Wie verarbeiten wir Ihre Daten bei und nach dem Erstkontakt?


(1) Beim Erstkontakt erheben wir die Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen. Das sind i.d.R.: Name, 
Kontaktdaten und Daten zur Erreichbarkeit, sowie angebotsbezogene Daten. Bei Bestellungen in unserem 
Verlagsshop verarbeiten wir zusätzlich bestell- und zahlungsbezogene Daten (z. B. Lieferadresse, 
Bestellpositionen, Zahlungsstatus), um Kaufverträge zu erfüllen und digitale Inhalte bereitzustellen. Für die 
Vertragserfüllung geben wir – soweit erforderlich – Daten an Versanddienstleister (für physische Produkte) und 
technische Dienstleister (für Download-/Lizenzbereitstellung) weiter. Die Gründe der Kontaktaufnahme kennen 
nur Sie; die Reaktion hierauf beschreibt sogleich den Zweck der Verarbeitung. Soweit es um ein konkretes 
Schuldverhältnis, sei es im Zusammenhang mit der Anbahnung, Durchführung oder Beendigung, geht, ist die 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. b DSGVO. In diesem Fall speichern wir die 
Daten bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, die bei uns i.d.R. zehn Jahre beträgt. In allen anderen 
Fällen ist die Rechtsgrundlage Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, wonach die Verarbeitung 
personenbezogener Daten auch ohne Einwilligung des Betroffenen möglich ist, wenn die Verarbeitung zur 
Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die 
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener 
Daten erfordern, überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt. 
Die Kommunikation außerhalb eines Schuldverhältnisses ist in unserem beiderseitigen Interesse. Wir speichern 
Ihre Daten, bis der aus dem berechtigten Interesse herrührende Zweck erfüllt ist.


(2) Sofern zwischen uns ein Vertragsverhältnis zustande kommt, verarbeiten wir Ihre Daten anschließend zum 
Zweck der Durchführung und ggf. Beendigung des Vertragsverhältnisses. Hierbei fallen i.d.R. folgende weitere 
Daten an: auftragsbezogene Daten. Insoweit ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Artikel 6 Absatz 1 Satz 
1 lit. b DSGVO. In diesem Fall speichern wir die Daten bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, die bei 
uns i.d.R. zehn Jahre beträgt.


mailto:info@shp-potential.de
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Inwieweit berufen wir uns auf unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung?


Ferner besteht die Möglichkeit, dass wir Sie in regelmäßigen oder unregelmäßigen Abständen über unsere 
Produkte und Leistungen informieren. Insoweit berufen wir uns auf Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO. Nach 
dieser Vorschrift ist die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines 
Dritten zulässig, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die 
den Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen. Unser berechtigtes Interesse leiten wir aus 
Erwägungsgrund 47 zur DSGVO her, wo es u.a. heißt: „Die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke 
der Direktwerbung kann als eine einem berechtigten Interesse dienende Verarbeitung betrachtet werden.“ Mit 
Blick darauf, dass wir Sie im beruflichen Umfeld angesprochen haben und zwischen uns Vertrags (oder 
Anbahnungsverhältnis) besteht, ist die werbliche Ansprache in unserem berechtigten Interesse. Sie haben die 
Möglichkeit, der werblichen Nutzung Ihrer Daten jederzeit zu widersprechen, dies durch formlose Mitteilung, 
etwa an die o.g. Kontaktdaten. Mit Ihrem Widerspruch endet die Verarbeitung zu diesen Zwecken. Sofern es dann 
keinen weiteren Aufbewahrungsgrund gibt, löschen wir die Daten dann auch.


Sind wir verpflichtet, diese Daten zu erheben? Warum erheben wir die Daten?


Eine gesetzliche Pflicht zur Erhebung dieser Daten besteht nicht. Es besteht jedoch die Möglichkeit, dass das 
Fehlen einiger oder aller Daten gelegentlich zu Nachfragen führen kann.


Wem übermitteln wir die Daten? Verlassen die Daten die Europäische Union?


(1) Wir übermitteln Ihre Daten an externe Dienstleister, die uns bei den folgenden Tätigkeiten unterstützen: 
Speicherung und Verwaltung von Daten, IT-Support, Durchführung von Trainings. Seminaren und 
Veranstaltungen, projektbezogene Kommunikation. Hierbei stellen wir sicher, dass diese Dienstleister 
sorgfältig ausgewählt, datenschutzkonform vertraglich gebunden und regelmäßig überprüft werden. Unter 
diesen Dienstleistern sind auch Unternehmen, die Ihre Daten außerhalb der Europäischen Union 
verarbeiten bzw. dort ihren Sitz haben. Bei diesen Unternehmen wählen wir nur Unternehmen aus, die die 
Daten an Orten verarbeiten,  
– für die ein Angemessenheitsbeschluss nach Art. 45 DSGVO vorliegt, oder. 
– die geeignete Garantien nach Art. 46 DSGVO bieten (z. B. EU-Standardvertragsklauseln).Ferner haben wir 
für die Zwecke der steuerlichen Erfassung und sonstige steuerrechtliche Leistungen eine externe 
Steuerberatungskanzlei beauftragt. Soweit Daten bei ihr verarbeitet werden, stellt dies keine 
Auftragsverarbeitung (vgl. DSK-Kurzpapier 13), sondern eine Funktionsübertragung dar, die ihrerseits durch 
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO gerechtfertigt ist. Mit Blick auf Ihre Widerspruchsrechte verweisen wir 
auf den Abschnitt „Welche Rechte haben Sie?“.


Welche Rechte haben Sie?


Sie haben einige Rechte. Sie haben das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person verarbeiteten 
personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung oder Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, auf 
Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie auf Datenübertragbarkeit. Ferner haben Sie die Möglichkeit, sich über 
uns bei der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. 

Höflich weisen wir darauf hin, dass diese Rechte ggf. an Voraussetzungen geknüpft sind, auf deren Vorliegen wir 
bestehen werden.


Sofern Ihre Anfrage, Ihre Zusammenarbeit oder Ihr Vertrag Produkte der SHP Potential-Verlag GmbH betrifft, ist 
zusätzlich die SHP Potential-Verlag GmbH Verantwortliche für diese Verarbeitung im Sinne der DSGVO.
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Informationsblatt zum Datenschutz für Kunden (m/w/d)


Hallo und danke für Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Wir nehmen Ihre Rechte auf Privatsphäre und 
Datenschutz sehr ernst. Daher möchten wir Sie über folgendes informieren:


Wer sind wir? Wer ist für Datenschutz verantwortlich (Datenschutzbeauftragter)?


Die verantwortliche Stelle zur Datenerhebung, Datenerfassung, Datenverarbeitung und zum Datenschutz in der 
Zusammenarbeit mit unseren Kunden ist die:


SHP Potential AG

John-Skilton-Str. 4b

97074  Würzburg

Tel.: 0931 – 80 99 800

Mail: info[a]shp-potential.de

HRB 15313

USt-ID: 335 335 306


Vertreten durch den Vorstand: Tina Baab-Stadler


Sie können unsere Kontaktdaten ebenso dem Impressum auf unserer Website entnehmen.


Bei uns ist jeder für das Thema Datenschutz verantwortlich. Zusätzlich haben wir uns entschieden, einen 
Datenschutzbeauftragten zu bestellen, den Sie gerne jederzeit kontaktieren können.


Sabine Staudt, John-Skilton-Str. 4b, 97074  Würzburg, 0931 – 80 99 800, datenschutz[a]shp-potential.de.


Wie verarbeiten wir Ihre Daten bei und nach dem Erstkontakt?


(1) Beim Erstkontakt erheben wir die Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen. Das sind i.d.R.: Name, 
Kontaktdaten und Daten zur Erreichbarkeit, angebotsbezogene Daten. Die Gründe der Kontaktaufnahme kennen 
nur Sie; die Reaktion hierauf beschreibt sogleich den Zweck der Verarbeitung. Soweit es um ein konkretes 
Schuldverhältnis, sei es im Zusammenhang mit der Anbahnung, Durchführung oder Beendigung, geht, ist die 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. b DSGVO. In diesem Fall speichern wir die 
Daten bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, die bei uns i.d.R. zehn Jahre beträgt. In allen anderen 
Fällen ist die Rechtsgrundlage Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, wonach die Verarbeitung 
personenbezogener Daten auch ohne Einwilligung des Betroffenen möglich ist, wenn die Verarbeitung zur 
Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die 
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener 
Daten erfordern, überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt. 
Die Kommunikation außerhalb eines Schuldverhältnisses ist in unserem beiderseitigen Interesse. Wir speichern 
Ihre Daten, bis der aus dem berechtigten Interesse herrührende Zweck erfüllt ist.


(2) Sofern zwischen uns ein Vertragsverhältnis zustande kommt, verarbeiten wir Ihre Daten anschließend zum 
Zweck der Durchführung und ggf. Beendigung des Vertragsverhältnisses. Hierbei fallen i.d.R. folgende weitere 
Daten an: auftragsbezogene Daten. Insoweit ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Artikel 6 Absatz 1 Satz 
1 lit. b DSGVO. In diesem Fall speichern wir die Daten bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, die bei 
uns i.d.R. zehn Jahre beträgt.
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(3) Um die von Ihnen gewünschte und/oder in Auftrag gegebene Dienstleistung bzw. Warenbestellung zu 
erbringen leiten wir Ihre Daten an Dritte weiter, und zwar ausschließlich an unsere SHP-Kooperationspartner 
(SHP Trainer und SHP Mentoren). SHP Trainer sind selbstständige und/oder freiberufliche Trainer, die von uns 
ausgebildet worden sind und auf eigene Rechnung die SHP Thematik vermitteln und damit die Dienstleistungen 
der SHP Potential AG erbringen. SHP Mentoren sind ehemalige Teilnehmer und Kunden der SHP Potential AG, die 
sich als Ansprechpartner für Sie und Ihre Fragen zur Verfügung stellen und ggf. als Mittelsmänner für einen 
Vertragsabschluss fungieren. Die Datenweiterleitung an SHP Trainer oder SHP Mentoren erfolgt auf Ihren 
Wunsch (zum Beispiel über eine Kontaktanfrage, Wunsch zur Kontaktaufnahme) und Sie können der 
Datenweiterleitung jederzeit widersprechen. Eine Nachricht im Kontaktformular oder eine E-Mail an uns 
(info[a]shp-potential.de) ist ausreichend. Alle SHP Mentoren und SHP Trainer finden Sie auf unserer Website. Mit 
allen SHP Mentoren und SHP Trainer haben wir separate Datenschutzverträge für die Sicherheit Ihrer Daten, 
ebenso mit unseren internen Mitarbeitern. 


Inwieweit berufen wir uns auf unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung?


Ferner besteht die Möglichkeit, dass wir Sie in regelmäßigen oder unregelmäßigen Abständen über unsere 
Produkte und Leistungen informieren. Insoweit berufen wir uns auf Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO. Nach 
dieser Vorschrift ist die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines 
Dritten zulässig, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die 
den Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen. Unser berechtigtes Interesse leiten wir aus 
Erwägungsgrund 47 zur DSGVO her, wo es u.a. heißt: „Die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke 
der Direktwerbung kann als eine einem berechtigten Interesse dienende Verarbeitung betrachtet werden.“ Mit 
Blick darauf, dass wir Sie im beruflichen Umfeld angesprochen haben und zwischen uns ein Vertrags- (oder 
Anbahnungsverhältnis) besteht, ist die werbliche Ansprache in unserem berechtigten Interesse. Sie haben die 
Möglichkeit, der werblichen Nutzung Ihrer Daten jederzeit zu widersprechen, dies durch formlose Mitteilung, 
etwa an die o. g. Kontaktdaten („Wer sind wir?“). Mit Ihrem Widerspruch endet die Verarbeitung zu diesen 
Zwecken. Sofern es dann keinen weiteren Aufbewahrungsgrund gibt, löschen wir die Daten dann auch.


Sind wir verpflichtet, diese Daten zu erheben? Warum erheben wir die Daten?


Eine gesetzliche Pflicht zur Erhebung dieser Daten besteht nicht. Es besteht jedoch die Möglichkeit, dass das 
Fehlen einiger oder aller Daten gelegentlich zu Nachfragen führen kann.


Wem übermitteln wir die Daten? Verlassen die Daten die Europäische Union?


(1) Wir übermitteln Ihre Daten an externe Dienstleister, die uns bei den folgenden Tätigkeiten unterstützen: 
Speicherung und Verwaltung von Daten, IT-Support, Durchführung von Veranstaltungen, Projektkommunikation. 
Hierbei stellen wir sicher, dass diese Dienstleister sorgfältig ausgewählt, datenschutzkonform vertraglich 
gebunden und regelmäßig überprüft werden. Unter diesen Dienstleistern sind auch Unternehmen, die Ihre Daten 
außerhalb der Europäischen Union verarbeiten bzw. dort ihren Sitz haben. Bei diesen Unternehmen wählen wir 
nur Unternehmen aus, die die Daten an Orten verarbeiten, für die es einen Angemessenheitsbeschluss der 
Kommission (Artikel 45 DSGVO) gibt. Ist diese Voraussetzung nicht erfüllt, beauftragen wir diese Dienstleister 
nur, sofern sie hinreichende Sicherheitsgarantien (Artikel 46 DSGVO) abgeben, etwa durch Vereinbarung der EU-
Standardvertragsklauseln.


(2) Ferner haben wir für die Zwecke der steuerlichen Erfassung und sonstige steuerrechtliche Leistungen eine 
externe Steuerberatungskanzlei beauftragt. Soweit Daten bei ihr verarbeitet werden, stellt dies keine 
Auftragsverarbeitung (vgl. DSK-Kurzpapier 13), sondern eine Funktionsübertragung dar, die ihrerseits durch 
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO gerechtfertigt ist. Mit Blick auf Ihre Widerspruchsrechte verweisen wir auf 
den Abschnitt „Welche Rechte haben Sie?“.
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Welche Rechte haben Sie?


Sie haben einige Rechte. Sie haben das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person verarbeiteten 
personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung oder Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, auf 
Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie auf Datenübertragbarkeit. Ferner haben Sie die Möglichkeit, sich über 
uns bei der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. Höflich weisen wir darauf hin, dass diese 
Rechte ggf. an Voraussetzungen geknüpft sind, auf deren Vorliegen wir bestehen werden.


Sofern Ihre Anfrage, Ihre Zusammenarbeit oder Ihr Vertrag Produkte der SHP Potential-Verlag GmbH betrifft, ist 
zusätzlich die SHP Potential-Verlag GmbH Verantwortliche für diese Verarbeitung im Sinne der DSGVO.


Informationsblatt zum Datenschutz für Bewerber (m/w/d)


Hallo und danke für Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Wir nehmen Ihre Rechte auf Privatsphäre und 
Datenschutz sehr ernst. Daher möchten wir Sie über folgendes informieren:


Wer sind wir? Wer ist für Datenschutz verantwortlich (Datenschutzbeauftragter)?


Die verantwortliche Stelle zur Datenerhebung, Datenerfassung, Datenverarbeitung und zum Datenschutz im 
Zusammenhang mit Bewerbern ist die:


SHP Potential AG

John-Skilton-Str. 4b 

97074 Würzburg

Tel.: 0931 – 80 99 800

Mail: info[a]shp-potential.de

HRB 15313

USt-ID: 335 335 306


Vertreten durch den Vorstand: Tina Baab-Stadler


Sie können unsere Kontaktdaten ebenso dem Impressum auf unserer Website entnehmen.


Bei uns ist jeder für das Thema Datenschutz verantwortlich. Zusätzlich haben wir uns entschieden, einen 
Datenschutzbeauftragten zu bestellen, den Sie gerne jederzeit kontaktieren können.


Sabine Staudt, John-Skilton-Str. 4b, 97074 Würzburg, 0931 – 80 99 800, datenschutz[a]shp-potential.de.


Wir verarbeiten Ihre Daten: Woher? Welche? Wie lange? Müssen/Dürfen wir das?


(1) In der Bewerbungsphase erheben wir i.d.R. folgende, ausschließlich von Ihnen zur Verfügung gestellten 
Daten: Ihr Name, Ihre Kontaktdaten und Daten zur Erreichbarkeit, Ihre sonstigen Daten aus der Bewerbung, ggf. 
unsere Erkenntnisse aus dem Bewerbungsgespräch und dem Probearbeitstag. Die Rechtsgrundlage hierfür ist 
Artikel 88 Absatz 1 DSGVO i.V.m. § 26 Absatz 1 BDSG 2018, wonach die Verarbeitung von Bewerbungsdaten auch 
ohne die Einwilligung der Bewerber zulässig ist, wenn dies für die Entscheidung über die Begründung eines 
Beschäftigungsverhältnisses erforderlich ist.
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(2) Für den Fall, dass zwischen uns ein Beschäftigungsverhältnis zustande kommt, speichern wir Ihre 
Bewerbungsdaten bis zum Abschluss der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, die i.d.R. spätestens zehn Jahre nach 
Beendigung des Beschäftigungsverhältnisses endet. Für den Fall, dass leider kein Beschäftigungsverhältnis 
zustande kommt, gilt folgendes: Natürlich sagen wir niemandem gern ab und bekommen auch ungern Absagen. 
In den Fällen, in denen dies leider geschieht, speichern wir Ihre Bewerbungsdaten sechs Monate nach Zugang 
der jeweiligen Absage. Hierbei berufen wir uns auf Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO. Nach dieser Vorschrift ist die 
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten zulässig, sofern 
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz 
personenbezogener Daten erfordern, überwiegen. Unser berechtigtes Interesse leiten wir aus § 15 Absatz 4 des 
Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) ab. Nach dieser Vorschrift muss ein Entschädigungsanspruch 
nach einer Diskriminierung innerhalb einer Frist von zwei Monaten schriftlich geltend gemacht werden. Die Frist 
beginnt im Bewerbungsverfahren mit dem Zugang der Ablehnung. Nach unserem Dafürhalten ist, sofern sechs 
Monate nach Absage uns noch keine Beschwerde bekannt ist, nicht davon auszugehen, dass eine solche gegeben 
ist, sodass wir bis dahin zur Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen (Verteidigung gegen einen 
Entschädigungsanspruch) die Daten speichern dürfen. Sofern Sie einen Verstoß gegen das 
Benachteiligungsverbot geltend machen, dürfen wir Daten bis zum Abschluss des Vorgangs speichern; auch dies 
zur Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen (Verteidigung gegen einen Entschädigungsanspruch).


(3) Eine gesetzliche Pflicht zur Erhebung dieser Daten besteht in der Bewerbungsphase noch nicht. Es besteht 
jedoch die Möglichkeit, dass das Fehlen einiger oder aller Daten gelegentlich zu Nachfragen oder bei 
dauerhaftem Fehlen zur Unmöglichkeit der Einstellung führen kann.


Wem übermitteln wir die Daten? Verlassen die Daten die Europäische Union?


(1) Wir übermitteln Ihre Daten an externe Dienstleister, die uns bei den folgenden Tätigkeiten unterstützen: 
Speicherung und Verwaltung von Daten, IT-Support, Recruiting. Hierbei stellen wir sicher, dass diese Dienstleister 
sorgfältig ausgewählt, datenschutzkonform vertraglich gebunden und regelmäßig überprüft werden. Unter 
diesen Dienstleistern sind auch Unternehmen, die Ihre Daten außerhalb der Europäischen Union verarbeiten bzw. 
dort ihren Sitz haben. Bei diesen Unternehmen wählen wir nur Unternehmen aus, die die Daten an Orten 
verarbeiten, für die es einen Angemessenheitsbeschluss der Kommission (Artikel 45 DSGVO) gibt. Ist diese 
Voraussetzung nicht erfüllt, beauftragen wir diese Dienstleister nur, sofern sie hinreichende Sicherheitsgarantien 
(Artikel 46 DSGVO) abgeben, etwa durch Vereinbarung der EU-Standardvertragsklauseln.


(2) Ferner haben wir für die Zwecke der steuerlichen Erfassung, Lohnbuchhaltung und sonstige steuerrechtliche 
Leistungen eine externe Steuerberatungskanzlei beauftragt. Soweit Daten bei ihr verarbeitet werden, stellt dies 
keine Auftragsverarbeitung (vgl. DSK-Kurzpapier 13), sondern eine Funktionsübertragung dar, die ihrerseits durch 
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO gerechtfertigt ist. Mit Blick auf Ihre Widerspruchsrechte verweisen wir auf 
den Abschnitt „Welche Rechte haben Sie?“.


Welche Rechte haben Sie?


Sie haben einige Rechte. Sie haben das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person verarbeiteten 
personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung oder Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, auf 
Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie auf Datenübertragbarkeit. Ferner haben Sie die Möglichkeit, sich über 
uns bei der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. Höflich weisen wir darauf hin, dass diese 
Rechte ggf. an Voraussetzungen geknüpft sind, auf deren Vorliegen wir bestehen werden.


Sofern Ihre Anfrage, Ihre Zusammenarbeit oder Ihr Vertrag Produkte der SHP Potential-Verlag GmbH betrifft, ist 
zusätzlich die SHP Potential-Verlag GmbH Verantwortliche für diese Verarbeitung im Sinne der DSGVO.
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Informationsblatt zum Datenschutz für angestellte Beschäftigte (m/w/d)


Hallo und danke für Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Wir nehmen Ihre Rechte auf Privatsphäre und 
Datenschutz sehr ernst. Daher möchten wir Sie über folgendes informieren:


Wer sind wir? Wer ist für Datenschutz verantwortlich (Datenschutzbeauftragter)?


Die verantwortliche Stelle zur Datenerhebung, Datenerfassung, Datenverarbeitung und zum Datenschutz im 
Zusammenhang mit angestellt Beschäftigten ist die:


SHP Potential AG

John-Skilton-Str. 4b

97074  Würzburg

Tel.: 0931 – 80 99 800

Mail: info[a]shp-potential.de

HRB 15313

USt-ID: 335 335 306


Vertreten durch den Vorstand: Tina Baab-Stadler


Sie können unsere Kontaktdaten ebenso dem Impressum auf unserer Website entnehmen.


Bei uns ist jeder für das Thema Datenschutz verantwortlich. Zusätzlich haben wir uns entschieden, einen 
Datenschutzbeauftragten zu bestellen, den Sie gerne jederzeit kontaktieren können.


Sabine Staudt, John-Skilton-Str. 4b, 97074  Würzburg, 0931 – 80 99 800, datenschutz[a]shp-potential.de.


Wir verarbeiten Ihre Daten: Woher? Welche? Wie lange? Müssen/Dürfen wir das?


(1) Bei und nach Zustandekommen des Beschäftigungsverhältnisses erheben wir i.d.R. folgende Daten: Name, 
Vorname, Geburtsname, Geburtsdatum, Geburtsort, Geburtsland, Status Schwerbehinderung, Staatsangehörigkeit, 
Geschlecht, Versicherungsnummer (ggf. Sozialversicherungsausweis), Familienstand, Arbeitnehmernummer 
(Sozialkasse), Personalnummer, Eintrittsdatum, Betriebsstätte, Berufsbezeichnung, ausgeübte Tätigkeit, Status: 
Haupt-/Nebenbeschäftigung, Daten zur steuerlichen Erfassung, Kontodaten, Krankenkasse, 
Krankschreibungsinformation, Krankenkasse, dienstliche E-Mail-Adresse, Diensthandy, Zugangsdaten zu den 
clients. Die Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 88 Absatz 1 DSGVO i.V.m. § 26 Absatz 1 BDSG2018, wonach die 
Verarbeitung von Bewerbungsdaten auch ohne die Einwilligung der Bewerber zulässig ist, wenn dies für die 
Durchführung oder Beendigung des Beschäftigungsverhältnisses erforderlich ist.


(2) Dann speichern wir Ihre Bewerbungsdaten bis zum Abschluss der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, die i.d.R. 
spätestens zehn Jahre nach Beendigung des Beschäftigungsverhältnisses endet.


(3) Wir sind im Übrigen mit Blick auf arbeits- und sozialrechtliche Regelungen verpflichtet, die o.g. Daten zu 
erheben. Mithin kann das Fehlen dieser Daten dazu führen, dass wir das Arbeitsverhältnis mit Ihnen nicht 
ordnungsgemäß ausführen können.


Wie gehen wir mit dem Thema Mitarbeiter(m/w/d)-Fotos um?


Sofern Sie einwilligen, fertigen wir von Ihnen ein Foto an, das wir zur Unternehmenspräsentation in 
Druckwerken sowie auf unserer Website oder anderen digitalen Medien, online oder offline, veröffentlichen. 
Rechtsgrundlage für die Anfertigungist Ihre Einwilligung. Sofern Sie nicht einwilligen, hat dies keine 
nachteiligen Konsequenzen für Sie. Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, z. B. durch 
eine formlose E-Mail an info[a]shp-potential.de
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Wem übermitteln wir die Daten? Verlassen die Daten die Europäische Union?


(1) Wir übermitteln Ihre Daten an externe Dienstleister, die uns bei den folgenden Tätigkeiten unterstützen: 
Speicherung und Verwaltung von Daten, IT-Support, Durchführung von Veranstaltungen, Anfertigung von 
Mitarbeiterfotos, Kommunikation im Team. Hierbei stellen wir sicher, dass diese Dienstleister sorgfältig 
ausgewählt, datenschutzkonform vertraglich gebunden und regelmäßig überprüft werden. Unter diesen 
Dienstleistern sind auch Unternehmen, die Ihre Daten außerhalb der Europäischen Union verarbeiten bzw. dort 
ihren Sitz haben. Bei diesen Unternehmen wählen wir nur Unternehmen aus, die die Daten an Orten verarbeiten, 
für die es einen Angemessenheitsbeschluss der Kommission (Artikel 45 DSGVO) gibt. Ist diese Voraussetzung 
nicht erfüllt, beauftragen wir diese Dienstleister nur, sofern sie hinreichende Sicherheitsgarantien (Artikel 46 
DSGVO) abgeben, etwa durch Vereinbarung der EU-Standardvertragsklauseln.


(2) Ferner haben wir für die Zwecke der steuerlichen Erfassung, Lohnbuchhaltung und sonstige steuerrechtliche 
Leistungen eine externe Steuerberatungskanzlei beauftragt. Soweit Daten bei ihr verarbeitet werden, stellt dies 
keine Auftragsverarbeitung (vgl. DSK-Kurzpapier 13), sondern eine Funktionsübertragung dar, die ihrerseits durch 
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO gerechtfertigt ist. Mit Blick auf Ihre Widerspruchsrechte verweisen wir auf 
den Abschnitt „Welche Rechte haben Sie?“.


Welche Rechte haben Sie?


Sie haben einige Rechte. Sie haben das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person verarbeiteten 
personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung oder Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, auf 
Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie auf Datenübertragbarkeit. Ferner haben Sie die Möglichkeit, sich über 
uns bei der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. Höflich weisen wir darauf hin, dass diese 
Rechte ggf. an Voraussetzungen geknüpft sind, auf deren Vorliegen wir bestehen werden.


Sofern Ihre Anfrage, Ihre Zusammenarbeit oder Ihr Vertrag Produkte der SHP Potential-Verlag GmbH betrifft, ist 
zusätzlich die SHP Potential-Verlag GmbH Verantwortliche für diese Verarbeitung im Sinne der DSGVO.


Zwischen der SHP Potential AG und der SHP Potential-Verlag GmbH besteht entweder eine Vereinbarung zur 
gemeinsamen Verantwortlichkeit gemäß Art. 26 DSGVO oder eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung gemäß 
Art. 28 DSGVO, abhängig von der jeweiligen Verarbeitungssituation.
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